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UVOD GRADONACELNIKA

Postovani,

pred Vama je izvijeS¢e o drustvenoj odgovormosti Grada Pula-Pola (u
daljinjem tekstu:Grad Pula) za 2014. godinu koje smo, kao prva jedinica
lokalne samouprave u Hrvatskoj, izradili slijede¢i smjernice G4, odnosno
prestizne Globalne inicijative za izvjeStavanje (GRI).

Grad Pula prvi je grad u Hrvatskoj koji u vlastito poslovanje sustavno
ugraduje odgovornost prema svim dionicima. Vodeéa pozicija otvorenog,
transparentnog grada i grada lidera u primjeni novih tehnologija u
svakodnevnom radu, daje nam poticaj da i dalie budemo na usluzi
gradanima i svim drugim interesnim skupinama kako bi zajedno nasu
Pulu uinili jos ljepsSim mjestom za Zivot.

Prva smo javna uprava u Hrvatskoj koja je u potpunosti zamijenila
JKlasiéne“ potpise i presla na elektronicko poslovanje, ¢ime smo postigli
bolju organizaciju rada, vecu ucinkovitost te bolju cjelokupnu percepciju
poslovanja u javnoj upravi. Osim toga, objedinjenom javhom nabavom,
do danasnjeg smo dana postigli viSemilijunske ustede.

NaSe dosadaSnje izvrsne rezultate Zelimo dodatno unaprijediti, u
nastojanju da gradanima pruzimo konkretne i transparentne podatke o svom radu, zbog &ega neprestano uvodimo
nove usluge u radu gradske uprave i zbog ¢ega Pravo na dobru upravu nije samo deklarativni slogan, ve¢ nasa stalna
misao vodilja.

Zastita okoliSa i odrzivi razvoj prioriteti su kojima se uvijek vodimo prilikom promisljanja buduéeg razvoja Pule. Tako
smo, zahvaljujuci energetski ucinkovitoj javnoj rasvijeti, ostvarili uStedu od gotovo 30% u odnosu na prethodni sustav
javne rasvjete. Takoder, znacajne ustede gradanima donosi i projekt plinofikacije Pule prirodnim plinom koji je danas
ekonomski najisplativiji i ekoloSki najprihvatljiviii energent. Izradili smo i akcijski plan kako bi do 2020., prije svega,
smanjili emisiju CO2 i ustedjeli na energiji i na energentima.

Grad Pula danas ima poviesnu Sansu da na odrziv nacCin iskoristi svoj veliki turisticki potencijal i
omoguci daljnji gospodarski razvoj grada. Znacajno smo ulozili u infrastrukturu i stvaramo preduvjet za vra¢anje Pule
moru.

Na kraju, Zelimo da Grad Pula bude prepoznat kao grad koji doprinosi razvitku cijele Zupanije i Republike Hrvatske i koji
¢e svojim pozitivnim imidZom i partnerskim odnosom s gradanima znati uspjeSno odgovoriti na izazove buduénosti.
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G4-3
Naziv i grb

G4-4
Usluge Grada Pula

ORGANIZACIJSKI PROFIL

GRAD PULA-POLA

Grad Pula nalazi se na jugu istarskog poluotoka. To je najveci grad Istarske Zupanije. U gradu Zivi 57.460 stanovnika, u
22.134 kucanstava. Pula se nalazi na 44° 52' sjeverne zemljopisne Sirine i 13° 51" istocne zemljopisne duzine.

Danasnja povrsina grada iznosi 5.165 ha, od ¢ega 4.150 ha na kopnu i 1.015 ha na moru. Klima je mediteranska, s
prosje¢nom insolacijom 2.316 sati godiSnje, prosje€nom godisnjom temperaturom zraka od 13,2° C (od prosjec¢nih 6,1°
C u veljaci do 26,4° C u srpnju i kolovozu) i temperaturnom oscilacijom mora od 7 do 26° C.

Glavne gospodarske grane obuhvacaju brodogradnju, preradivacku industriju, turizam, promet, prehrambenu industriju,
gradevinsku industriju, te ostale nemetalne industrije.

Grad Pula je jedinica lokalne samouprave koja obavlja poslove lokalnog znacaja kojima se neposredno ostvaruju prava
gradana, a koji nisu Ustavom ili zakonom dodijeljeni drzavnim tijelima i to osobito poslove koji se odnose na:

uredenije naselja i stanovanje, prostorno i urbanisti¢ko planiranje, komunalno gospodarstvo, brigu o djeci, socijalnu
skrb, primamu zdravstvenu zastitu, odgoj i obrazovanje, kulturu, tielesnu kulturu i sport, zastitu potroSaca, zastitu i
unapredenije prirodnog okoliSa, protupozarnu zastitu i civilnu zastitu, promet na svom podruéju, odrzavanje javnih cesta,
izdavanje gradevinskih i lokacijskih dozvola, drugih akata vezanih uz gradnju, provedbu dokumenata prostornog
uredenja, te ostale poslove sukladno posebnim zakonima.

Grad Pula osigurava obavljanje navedenih djelatnosti osnivanjem trgovackih drustava, javnih ustanova i drugih pravnih
osoba (udruga, savezai sl.).

Komunalne djelatnosti obavljaju se kao javna sluzba, te je Grad vlasnik ili suvlasnik komunalnih trgovackih drustava:

RB | Javno poduzece Djelatnost

1. Vodovod vodoopskba
(www.vodovod-pula.hr)

2. Pula Herculanea odrzavanje Cistoce i odlaganje komunalnog otpada na ekoloski prihvatljiv
nacin, odrzavanjem javnih povrSina (www.herculanea.hr)

3. Pragrande javna odvodnja
(www.pragrande.hr)

4. Pulapromet javni prijevoz putnika
(Wwww.pulapromet.hr)

5. Plinara distribucija i opskrba plinom
(www.plinara.hr)

6. Kastijun gospodarenje otpadom
(www.kastijun.hr)

7. Monte Giro upravijanje i odrzavanje gradskih groblja
(www.montegiro.hr)

8. Castrum Pula 97 upravijanje i odrzavanje stambenih | poslovnih zgrada u viasniStvu Grada
(www.castrum-pula.hr)

9. Pulaparking upravijanje i odrzavanje parkiraliSta
(www.pulaparking.hr)

10. | Pula Sport upravljanje sportskim objektima u viasniStvu Grada
(www.pulasport.hr)

1. | Trznica iznajmljivanje poslovnih prostora i prodajnih mjesta za prodaju namirnica
(www.trznica-pula.hr)

12. | Luka Pula usluge u pomorskom prometu, prekrcaj i skladiStenje robe
(www.luka-pula.hr)

13. | Fratarski ostale zabavne i rekreacijske djelatnosti-upravijanje Fratarskim otokom i
Bunarinom
@)
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G4-5

Sjediste
organizacije

G4-6

Drzava poslovanja

G4-7
Vlasnistvo i pravni
oblik

G4-8
Podrucje djelovanja

G4-9
Veliina
organizacije

Za obavljanje drustvenih djelatnosti koje se obavljaju kao javne sluzbe (odgoj i obrazovanje, znanost, kultura,
informiranje, sport, tjelesna kultura, tehni¢ka kultura, skrb o djeci i zastita djece i mladezi, zdravstvo, socijalna
skrb, skrb o invalidima i druge djelatnosti u skladu sa zakonom), Grad Pula je osnivac javnih ustanova:

RB | Javna sluzba Djelatnost
1 Djedji vrti¢ Pula predskolski odgoj djece
(Www.dvpula.hr),
2. Djegji vrti¢ - Scuola dell® predskolski odgoj djece na talijanskom jeziku
infanzia Rin Tin Tin (Wwwe.rintintin.hr)
3. Istarsko narodno kazaliste - | proizvodnja i izvodenje dramskih, opernih, operetnih, baletnih i drugih
Gradsko kazaliste Pula glazbeno scenskih djela
(Www.ink.hr)
4. Gradska knjiznica i javna knjiznica i Citaonica
Citaonica (Wwww.gke-pula.hr),
S. Pula Film Festival organizacija filmskog festivala, prikazivanje filmova
(Wwww.pulafilmfestival.hr)
6. Pucko otvoreno uciliste obrazovanije odraslih osoba
(Wwww.pou-pula.hr)
7. Dnevni centar za dijagnostika, rana habilitacija i rehabilitacija djece, mladezi i odraslih osoba sa
rehabilitaciju Veruda motori¢kim poremecajima, intelektualnim poteSkocama, poremecajima paznje
i koncentracije, oStecenjem govora te drugim posebnim potrebama
(Wwww.dczr-veruda.hr)
8. Javna vatrogasna provedba preventivnih mjera zastite od pozara i eksplozija, gaSenje poZara i
postrojba Pula spaSavanije ljudi i imovine i dr.
(Wwww.jvp-pula.hr)
9. Osnovne $kole koje djeluju | Osnovna $kola Centar, Osnovna $kola Sijana, Osnovna $kola Tone Perugka,
na podruc¢ju Grada Osnovna Skola Veruda, Osnovna Skola Vidikovac, Osnovna Skola Stoja,
Osnovna $kola Veli Vrh, Osnovna $kola Kastanjer, Skola za odgoj i
obrazovanje Pula, Osnovna Skola Monte Zaro, Osnovna Skola-Scuola
elementare G. Martinuzzi
Pula, Forum 1

Republika Hrvatska

Pravna osoba - jedinica lokalne samouprave

Grad obavlja djelatnosti iz svog djelokruga na podruc¢ju Grada Pula-Pola.

Zaposlenici
Broj zaposlenih u gradskoj upravi iznosi 189.

Upravni odjeli

Broj upravnih odjela: 8

Ured Grada, Upravni odjel za financije i opéu upravu, Upravni odjel za prostomo uredenje, Upravni odjel za komunalni
sustav i imovinu, Upravni odjel za drustvene djelatnosti, Upravni odjel za kulturu, Sluzba za zastupanje Grada i Sluzba
Za unutarnju reviziju.

GRAD PULA:

Broj stanovnika (2011) :  57.460 stanovnika

Povrsina: 51,65 km2
Zelene povrsine: 1.345,25 ha (43,42 % povrsine grada)
Proracun grada (2014):  344.615.366,00 kn

Dolasci — 251.568
Noc¢enja — 1.359.935
3.300

Turisti (2013):
Broj studenata:
Mjesni odbori: Arena, Busoler, Gregovica, Kastanjer, Monte Zaro,

Monvidal, Nova Veruda, Stari Grad, Stoja, Sveti Polikarp-Sisplac,
Sijana, Stinjan, Valdebek, Veli vrh, Veruda, Vidikovac
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G4-10
Zaposlenici

G4-11
Kolektivni ugovori

G4-12
Dobavljacki lanac

G4-13

Promjene tijekom
izvjestajnog
razdoblja

G4-15

Obaveze prema
ekonomskim,
okolisnim i
drustvenim
poveljama i
certifikatima

G4-16
Clanstva u
udruzenjima

Broj zaposlenih: 189

Struktura:

prema spolu: Zzene 132 (69,84%), muskaraci 57 (30,16%)

prema radnom odnosu: stalni: 165 (87,30%), na odredeno: 24 (12,70%)
prema starosti:do 30 god. 12 (6,35%), 30 — 50 god. 104 (55,03%), preko 50 god. 73 (38,62%)

Na 1000 stanovnika Grada Pule angazirano je 3,25 zaposlenika gradske uprave.

Prava utvrdena Kolektivnim ugovorom za drZzavne i lokalne sluzbenike i namjeStenike primjenjuju se na sve zaposlene
u gradskoj upravi. 50% zaposlenih uclanjeno je u Sindikat drzavnih i lokalnih sluzbenika i namjestenika.

U Gradu se nabava vrsi sukladno postupku, nacelima i mjerilima utvrdenim vazecim zakonskim i podzakonskim
propisima kao i internim aktima Grada.

Prvo izvjeStajno razdoblje

Grad Pula posjeduje sliedece certifikate kvalitete:

ISO 9001 - Sustav upravijanja kvalitetom
ISO 27001 — Sustav upravijanja informacijskom sigurno$c¢u
IQNet SR-10 — Sustav upravljanja druStvenom odgovorno$c¢u

RB | NAZIV OPIS GOD.
1 Udrugagradova | Udruga za promicanje zajednickih interesa gradova, jedinstvenog | 2011.
zagovaranja interesa lokalne samouprave prema Vladi Republike Hrvatske i
tijelima drzavne vlasti te poticanje medusobne suradnje gradova.
2. Hrvatska udruga | Nacionalna udruga gradova i dijelova grada koji imaju kulturno-povijesno | 2011.
povijesnih nasljede.
gradova
3. Hrvatska mreza Hrvatska mreza zdravih gradova (HMZG) je asocijacija hrvatskih gradova i | 1991.
zdravih gradova | Zzupanija okupljenih oko ideje promicanja zdravija., ije dio globalne mreze
zdravih gradova Svjetske zdravstvene organizacije (SZO)
4. | Grad prijatelj Globalna inicijativa UNICEF-a pokrenuta s ciliem stvaranja gradova po mjeri | 2011.
djece djece kao vaznog pokazatelj zdravog okruzja, demokratskog drustva i dobrog
upravijanja
5. Convent of Udruga osnovana sa idejom povecanja energetske ucinkovitosti i koriStenja | 2009.
Mayors obnovijivih izvora energije. Cilj je smanjiti emisije CO? do 2020. godine za
najmanje 20%.
6. The Major Cities | Razmjena ideja, vizija i iskustava izmedu ¢lanova u svrhu poboljSanja | 2003.
of Europe ucinkovitosti lokalne vlasti pomocu informacijske tehnologije.
7. UN Global Inicijativa UN u podrucju zastite ljudskih prava, rada, okoliSa i borbe protiv | 2014.
Compact korupcije.

IDENTIFICIRANI MATERIJALNI ASPEKTI | GRANICE

G4-17; G4-23 U konsolidirane financijske izvjeStaje ukljuCeni su financijski izvjeStaji proracunskih korisnika utvrdenih u registru

proraunskih korisnika koji se objavljuje za svaku godinu

Proracunski korisnici su mjesni odbori, vijie¢a nacionalnih manijina, djecji vrti¢i Djecji vrti¢ Pula i Djecji vrti¢ - Scuola dell
infanzia RIN TIN TIN, osnovne $kole na podru¢ju grada Pule, Istarsko narodno kazaliste - Gradsko kazaliste Pula,
Gradska knjiznica i Citaonica Pula.
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UKLJUCIVANJE DIONIKA

G4-24 RB | Dimenzija Grupa Dionici
Popis skupina dionika 1. Upravijacka Uprava - Gradsko vijece (predstavnici gradana)
- Gradonacelnik
Zaposlenici - Duznosnici
- Sluzbenici
- Namijestenici
Korisnici - Gradani
usluga - Gospodarstvo
- Neprofitne organizacije
Dobavljaci i - Trgovacka drustva u viasnistvu ili
partneri suvlasnistvu Grada
- Ustanove diji je osniva¢ Grad
- Dobavljaci
- Banke
- Institucije i udruge
Udruge - Domicilne udruge

- Medunarodne udruge
- Bratimljeni gradovi

Drzavna i - Tijela drzavne uprave
regionalna - Istarska zupanija.
uprava
2. Drustvena - Gradani
- Javni mediji

- Nacionalne manjine

- Vijerske zajednice

- Udruge civilnog drustva
- Politicke stranke

- Diplomatska tijela

3. Ekonomska - Trgovacka drustva

- Obrtnici

- Slobodna zanimanja

- Investitori

4. Okolisna - Prirodno okruzenje

G4-25 Prepoznavanije i analiza dionika napravljeni su u pripremnim aktivnostima za certificiranje prema standardu IQNet
Osnovaza SR-10, gdje je napravijena Matrica dionika s analizom ocekivanja dionika Grada Pule.

prepoznavanje dionika

G4-26  Dionici Grada su kontinuirano uklju¢eni u aktivnosti Grada i to:
UKljuivanje dionika - direktnim kontaktiranjem nadleznih sluzbenika
- podnoSenjem zahtjeva klasi¢nim i elektronskim putem (online putem web stranica Grada)
- putem drustvenih mreza (cca. 2000 upita gradana godiSnje upucéenih putem Facebooka i Twittera).
- putem odrzanih javnih rasprava i e-Konzultacija (elektroni¢ka dostava prijedloga) kod izrade svih znacajnijih
dokumenata za razvoj Grada, posebice donoSenja Proracuna Grada i prostornih planova Grada, svih razina

- popunjavanjem obrazaca ,Primjedbe, prijedlozi i pohvale*
- odrzavanjem tribina po mjesnim odborima (16 mjesnih odbora)
- odrZzavanjem susreta gradonacelnika sa gradanima
- predlaganjem viastitin projekata i aktivnosti od opceg interesa za drustvenu zajednicu
- odluéivanjem o vaznim pitanjima putem Gradskog vijeca koje je predstavnicko tijelo gradana i dionika Grada
- objavijivanjem svih akata u sluzbenom glasilu i na web stranici Grada
- putem tiskovnih konferencija, te gostovanjima u emisijama lokalnih radijskih i televizijskih kuca.
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G4-27
Klju€ne teme i interesi
sa dionicima

G4-28
Izvjestajno razdoblje

G4-29
Datum posljednjeg
izvjestaja

G4-30
Izvjestajni ciklus

G4-31
Kontakt za pitanja

G4-34
Upravijacka struktura

G4-35

Delegiranje ovlasti za
ekonomske,
drustvene i okoliSne
teme

Komunalne teme, izgradnja komunalne infrastrukture, uredenje prometa, programi javnih potreba u drustvenim
djelatnostima, pravo na pristup informacijama.

Akcijskim planom drustveno odgovomog poslovanja definirane su inicijative vezane za dionike:
Drustvo

Pristup €lanstvu u Global Compact-u

Izrada izvjeStaja o odrzivosti za Grad Pulu

Edukacija uprave o antikoruptivnom ponasanju

Primjena modela participativnog financiranja dionika kroz Prora¢un Grada Pule

Potpisivanje povelje o ravnopravnosti spolova

Volontiranje korisnika studentskih stipendija Grada Pule u ustanovama i udrugama civilnog drustva koje su
prepoznate kao organizacije koje rade za opc¢e dobro

Donosenje Slike zdravija Grada Pule

UcCenje znakovnog jezika od strane sluzbenika gradske uprave

Uk~ wNE

© N

Ekologija

9. Prijavijivanje problema u okoliSu i komunalnoj infrastrukturi od strane gradana

10. Aktivno provodenje mjera Zelenog ureda

11. Pokretanje postupaka ,zelene” javne nabave

12. Uspostava sustava selektivnog gospodarenja otpadom Grada Pule

13. Uspostava sustava kontinuiranog mjerenja potrosnje elekiriCne energije javne rasvjete

14. Obnova gradskih zelenih povrsina i park Suma Sijana i Busoler;

15. Edukacija i senzibiliziranje javnosti o potrebi zastite i o€uvanja prirodnog okoliSa i Zivotne sredine

Gospodarstvo

16. Potpisivanje Kodeksa etike u poslovanju Hrvatske gospodarske komore od strane trgovackih drustava u
vlasnistvu ili suviasnistvu Grada

PROFIL IZVJESTAJA

Dvogodisnje

Prvi izvjestaj

Svake dvije godine

Andrea VaresSko

UPRAVLJANJE

Tijela Grada su Gradsko vije¢e i Gradonacelnik. Gradsko vije¢e je predstavnicko, a Gradonacelnik je izvrSno
tijelo Grada.

Gradsko vijece €ini 25 €lanova. Pripadnici talijanske autohtone nacionalne zajednice i srpske nacionalne manjine
imaju pravo na jednog €lana u Gradskom vijecu.

Gradsko vije¢e ima predsjednika i dva potpredsjednika, koji se biraju iz reda vije¢nika s tim $to je predsjednik ili
jedan od podpredsjednika Vije¢a pripadnik talijanske nacionalne zajednice.

Gradsko vije¢e ima ustrojeno 11 radnih tijela (odbora i komisija) sa zadaéom razmatranja i davanja misljenja o
prijedlozima opcih i drugih akata o pitanjima iz djelokruga vije¢a, i to:

Odbor za plan i financije, Odbor za prostorno uredenje, komunalno gospodarstvo i stambene odnose, Odbor za
drustvene djelatnosti, Odbor za gospodarstvo, Odbor za razvoj, Odbor za Statut i druge opc¢e akte, Odbor za
dodjelu nagrada i drugih priznanja, Odbor za suradnju s opéinama, gradovima, regijama i medunarodnu
suradnju, Odbor za ostvarivanje prava talijanske autohtone zajednice, Mandatna komisija, Odbor za izbor i
imenovanja.

Integrirani sustav kvalitete Grada Pule sadrzi 3 komponente:
1. 1SO 9001 — upravijanje kvalitetom,
2. IS0 27001 — upravijanje informacijskom sigumoscu
3. IQNet SR-10 — upravijanje drustveno odgovornim poslovanjem.

Stranica 9



Gradonacelnik imenuje Predstavnika uprave za kvalitetu koju funkciju obavlja Zamjenica Gradonacelnika
educirana za auditora sustava kvalitete. Predstavnica uprave za kvalitetu, u suradnji sa Voditeliem kvalitete,
upravija integriranim sustavom kvalitete na nacin da se, za provedbu aktivnosti akcijskog plana, formiraju timovi
koji ih realiziraju.

Na tjednim koordinacijskim sastancima na kojem sudjeluju procelnici upravnih tijela Grada, a koje vodi Zamjenica
Gradonacelnika, redovno se razmatraju pitanja drustveno odgovornog poslovanja.

G4-36 U Gradu je ustrojeno 8 upravnih tijela Grada (pogledati G4-9). Upravni odjelima upravijaju procelnici. Procelnike
Odgovorne osobe na  Upravnih tijela imenuje Gradonacelnik temeliem provedenog javnog natjecaja. Procelnici su, za zakonito i
najvigoj razini  Pravovremeno obavljanje poslova iz nadleznosti upravnog tijela kojim upravijaju, odgovomi Gradonacelniku.

Gradonacelnik usmjerava djelovanje upravnih ftijela Grada u obavijanju poslova iz samoupravnog
djelokruga Grada kao i poslova drzavne uprave koji se obavljaju u Gradu te nadzire njihov rad.

Upravna tijela Grada ustrojavaju se u skladu s rasporedom i opsegom poslova te prema srodnosti,
organizacijskoj povezanosti i potrebi ucinkovitog obavljanja poslova iz samoupravnog djelokruga Grada.

G4-37 Pogledati G4-24 i G4-26.
Proces konzultacije sa
dionicima
G4-38  Gradsko vije¢e je najviSe tijelo lokalne samouprave koje ima funkciju predstavnickog tijela gradana. Mandat
Sastav najvideg tijela Gradskog vijeca traje 4 godine.

upravijanja i njegovih .
odbora  Gradsko vijece Cini 25 €lanova.
Po spolu: 8 zena (32%), 17 musklaraca (68%).

Gradsko vijece ima, po navrSenim godinama starosti, slijedecu strukturu:

8 Broj
RB Raspon godina vijeénika %
1 20—-30 3 12%
2. 31-40 4 16%
3. 41-50 4 16%
4. 51-60 9 36%
5. 61—70 5 20%

Radna tijela imaju predsjednika, podpredsjednika i tri €lana, osim Mandatne komisije koja ima predsjednika i dva
&lana. Clanovi Mandatne komisije, Odbora za izbor i imenovanja i Odbora za Statut i druge opée akte biraju se iz
reda ¢lanova Gradskog vije¢a. Ostali odbori imaju i po dva ¢lana koji se ne biraju iz reda vijeénika nego, u pravilu,
iz reda struénih djelatnika. Odbor za ostvarivanje prava talijanske autohtone zajednice ima sedam ¢lanova, od
kojih Cetiri lana predlaze Zajednica Talijana, kao sluzbeni predstavnik svih pripadnika talijanske nacionalnosti na
podrucju Grada, a tri se imenuju iz redova vije¢nika Gradskog vije¢a.

G4-39  NajviSe tijelo upravijanja u tijelima jedinica lokalne samouprave je predstavnicko tijelo — Gradsko vije¢e Grada
Upravijacke Pule. Predsjednik Gradskog vijeca predstavija Vijece, saziva i predsjedava sjednicama Gradskog vije¢a.
ingerenciie  1zvrSnu funkciju u Gradu obavija Gradonacelnik.

G4-40  Gradsko vijece se bira na neposrednim opéim izborima koji se odrzavaju svake 4 godine. Biracko pravo imaju

Izbor najvideg tijela hrvatski drzavijani s navrSenih 18 godina (aktivno biracko pravo). Pravo birati ¢lanove predstavnickog tijela

upravijanja jedinice lokalne samouprave (Grada) imaju biraci koji imaju prebivaliste na podrucju jedinice za Eije se tijelo izbori
provode (pasivno biracko pravo).

Gradsko vijece €ini 25 ¢lanova. Pripadnici talijanske autohtone nacionalne zajednice i srpske nacionalne manjine
imaju pravo na jednog €lana u Gradskom vijecu. Predlagatelji kandidacijskih lista duzni su, takoder, postovati
nacelo ravnopravnosti spolova, sukladno posebnom zakonu (hajmanje 40% Zena na izbornim listama).

G4-41  Na lokalnim izborima, ne smiju se kandidirati, u cilju osiguravanja izbjegavanja i rjeSavanja sukoba interesa,
Izbjegavanje sukoba  Policijski sluzbenici, djelatne vojne osobe, sluzbenici i namjestenici u Oruzanim snagama RH.
interesa  VaZecim zakonskim propisima propisano je obavljanje kojih duZnosti je nespajivo s istovremenim obavijanjem
duznosti ¢lana predstavnickog tijela. Osoba koja obnaSa nespojivu duznost moze se kandidirati, a ukoliko bude
izabrana, mora podnijeti ostavku na nespojivu duznost u roku 8 dana od dana koji slijedi danu proglaenja
sluzbenih rezultata izbora.

GradonaCelnik i njegovi zamijenici imaju status duznosnika i obveznici su postupanja sukladno vazeéim
zakonskim propisima koji se odnose na izbjegavanje sukoba interesa. U obavljanju svoje duznosti, postupaju
¢asno, posteno, savjesno, odgovorno i nepristrano ¢uvajuci viastitu vierodostojnost i dostojanstvo povjerene im
duznosti te povjerenje gradana. Na pocetku mandata, podnose izvijeS¢e Povjerenstvu za odlucivanje o sukobu
interesa, 0 svojoj imovini te imovini svog bra¢nog ili izvanbraénog druga i malodobne djece, sa stanjem na dan
podnoSenja izvjeSca. Po zavrSetku mandata, morati ¢e u€initi to isto.

G4-42  Gradsko vijece i Gradonacelnik, kontinuirano, kroz strateSke dokumente koje predlaZzu i donose, usmjeravaju
Uloga najviseg tiiela aktivnosti gradske uprave ka konkretnim akcijama usmjermnim drustveno odgovornom poslovanju.
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upravijanja u
postavljanju drustveno
odgovornog
poslovanja

G4-43

Mijere poduzete radi
unaprjedivanja i
poboljSanja znanja
najviseg tijela
upravijanja u
postavljanju drustveno
odgovornog
poslovanja

G4-44

Vrednovanje ucinka
ekonomskih,
drustvenih i okoliSnih
inicijativa

G4-45
Konzultacije sa
dionicima

G4-46

Revizija u€inkovitosti
ekonomskih,
drustvenih i okoliSnih
inicijativa

G4-47

UCestalost provjere
ekonomskih,
drustvenih i okoliSnih
utjecaja, rizika i prilika

G4-48
Odobravanje
izvjesStaja o odrzivosti

G4-49
Priopéavanije klju¢nih
pitanja Upravi

G4-50

Priroda i ukupan broj
kljuénih pitanja
priopcenih upravi
G4-51

Politika naknada za

Konkretne aktivnosti u 2014. godini glede drustveno odgovornog poslovanja su:
- imenovanje Predstavnika uprave za kvalitetu i Voditelja kvalitete
- odluka o pokretanju projekta drustveno odgovornog poslovanja prema norni IQNet SR-10
- odobravanje Akcijskog plana drustveno odgovomog poslovanja

S ciliem prihvacanja i primjene principa drustveno odgovomog poslovanja, pokrenut je postupak uskladivanja
poslovanja sa sustavom upravijanja drustveno odgovornim poslovanjem prema standardu IQNet SR-10.
Angazirani su vanjski strucnjaci, izvrS8ena je edukacija tima i, u nekoliko navrata, edukacija svih zaposlenika
gradske uprave. Provedeno je i Skolovanje Predstavnika uprave za kvalitetu i Voditelja kvalitete.

U organizaciji Udruge gradova Republike Hrvatske i njemacke Zaklade Friedrich Ebert odrzana je tijekom 2013.
godine, edukacija vije¢nika Gradskog vije¢a pod nazivom ,lzabran/a u vije¢e-Sto sada?“. Projekt je usmjeren na
usavrSavanje te trajno i ucinkovito prenoSenje specijalistickin znanja i vjestina ¢lanovima Gradskog vijeca u svrhu
njihovog kvalitetnog izvrS8avanja javnih duznosti i zadaca.

Tijela upravijanja su sudjelovala u ciklusu radionica organiziranih od strane Ministarstva regionalnog razvoja i EU
fondova na temu "Urbani odrzZivi razvoj"- perspektive jedinica lokalne samouprave u Republici Hrvatskoj i
koriStenje europskih fondova tijekom financijske perspektive od 2014-2020. Najvisa tijela upravijanja (ukljucivo i
procelnike upravnih tijela) stekla su znanja o izradi gradskih strategija za Sto ucinkovitiji urbani odrzivi razvoj, a u
cilju stvaranja preduvjeta za koriStenje europskih fondova za razvoj. Dotaknute su i teme "gradovi investitori"
odnosno kako da se jedinice lokalne samouprave pripreme za investiranje javnog novca u procesu sufinanciranja
i predfinanciranja projekata koji budu financirani iz EU fondova.

Osim navedenog, odrzavaju se tematske sjednice Gradskog vije¢a radi davanja informacija o temama i pojedinim
pitanjima od osobitog interesa i znaCaja za zivot gradana Grada Pule, npr. predstavijanje prostornih planova,
znacajnih razvojnih projekata Grada, sustava gospodarenja otpadom, sustava za odvodnju i prociS¢avanje
otpadnih voda Grada Pule i sl., a organiziraju se i studijska putovanja radi upoznavanja tijela Grada s dobrim
praksama susjednih zemalja, odnosno jedinica lokalne samouprave.

Sustav upravljanja drustvenom odgovornoséu dio je integriranog sustava upravijanja. Kao takav, podioZan je na
godiSnjem nivou najmanje jednoj internoj i jednoj ekstermnoj reviziji (vanjska certifikacijska kuca).

Kao dio integriranog sustava upravijanja definiran je i dokument Akcijski plan drustveno odgovornog poslovanja,
Cija se realizacija jednom godiSnje provjerava i objavljuje u dokumentu Ocjena uprave.

Pogledati G4-24 i G4-26

Pogledati G-44

Redovitim godiSnjim kako internim, tako i ekstemnim auditima provjeravaju se ekonomski, drustveni i okoliSni
utjecaji, rizici i prilike. Auditom vanjske certifikacijske kuce provjerava se odrzivost sustava upravljanja druStvenom
odgovornoséu i cjelokupnog integriranog sustava upravijanja.

G4 izvjestaj o odrzivosti izraduje odabrani tim sluzbenika, pregledava ga voditelj kvalitete, odobrava predstavnica
Uprave za kvalitetu, a potpisuje Gradonacelnik.

Postupak donoSenja akta pokreée se podnoSenjem pisanog prijedloga akta. Pravo predlaganja akata koje donosi
Gradsko vijece imaju vijeénici, klub vije¢nika, gradonacelnik, radna tijela Gradskog vije¢a, osim ako je zakonom
propisano da pojedini prijedlog mogu podnijeti samo odredena tijela.

Gradani imaju pravo predlagati Gradskom vijecu donoSenje odredenog akta ili jeSavanje odredenog pitanja iz
djelokruga Gradskog vije¢a. Gradsko vije¢e raspravlja o prijedlogu ako prijedlog potpisom podrzi najmanje 10 %
biraa od ukupnog broja bira¢a u Gradu Puli, te je Gradsko vije¢e duzno dati odgovor podnositeljima najkasnije u
roku od tri mjeseca od prijema prijedloga.

Gradsko vije¢a Grada Pule, u 2013. godini, je usvojilo 67 akata, koji su se odnosili ha cjelokupan djelokrug
poslova Grada, kao jedinice lokalne samouprave.

Vijeénici Gradskog vije¢a duznost obavljaju po€asno i za to ne primaju placu. Vijeénici imaju pravo na naknadu
(vijecnici 700,00 kn, predsjednik vijec¢a 1.000,00 kn).
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upravu

G4-52
Postupak odredivanja
naknada

G4-54
Omijeri visine place

G4-55
Omijeri povecéanja
place

Plaéa Gradonacelnika i njegovih zamjenika utvrdena je sukladno kriterijima utvrdenim Zakonom o pla¢ama u
lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi (Narodne novine RH br. 28/10) i Odlukom o plaéi i drugim pravima
gradonacelnika i njegovih zamjenika iz radnog odnosa (Sluzbene novine Grada Pule br. 4/10).

Plaéa procelnika upravnih tijela Grada je utvrdena sukladno Zakonu o plaéama u lokalnoj i podruénoj
(regionalnoj) samoupravi (Narodne novine RH br. 28/10), Uredbi o klasifikaciji radnih mjesta u lokalnoj i podru¢noj
(regionalnoj) samoupravi (Narodne novine RH br. 74/10) i Odluci o koeficijentima za obracun place sluzbenika i
namjestenika (Sluzbene novine Grada Pule br. 9/10).

Postupak odredivanja naknada, ukljucivo i naknada vanjskim suradnicima, ureden je internim aktima Grada.

Plaéu sluzbenika i namjeStenika u jedinicama lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave €ini umnozak
koeficijenta sloZenosti poslova radnog mjesta na koje je sluzbenik odnosno namjestenik rasporeden i osnovice za
obracun place, uveéan za 0,5 % za svaku navrSenu godinu radnog staza.

Pla¢a NajviSa Najniza Prosje¢na
Bruto 29.502,90 kn 5.055,64 kn 10.413,61 kn
Neto 16.598,77 kn 3.950,70 kn 7.111,93 kn

Zbog ekonomske situacije u zemlji, unatrag nekoliko godina, nije bilo povecanja placa.

ETIKATINTEGRITET

G4-56
Vrijednosti, standardi i
norme ponasanja

G4-57

Mehanizmi traZenja
savjeta o etickom
ponasanju

G4-58

Mehanizmi prituzbi
zbog neetickog
ponasanja

Politika integriranog sustava upraviljanja Grada Pula temelji se na sliede¢im odrednicama:

Vizija
Na$ Grad Zelimo uciniti pozeljnim za Zivot i rad.
Misija
Briga za sigurnost, zdravlje i kvalitetu Zivota gradana.
Zastita i jacanje ekonomskog potencijala Grada.
Odgovoran odnos prema prirodnom okruzeniju.
Vrijednosti

Odgovornost: Preuzimamo odgovornost za sve nase aktivnosti.

Postenje: NaSe poslovanije je transparentno i temelji se na eti¢kim principima.
Postovanje: Trudimo se shvatiti i uvaZiti zahtjeve i stavove drugih.

Izvrsnost: Nastojimo neprekidno unaprjedivati poslovanje.

Hrabrost: Ne bojimo se raditi na novi i bolji nacin.

Razli¢itost. RazliCitost je naSa snaga.

Etickim kodeksom Grada Pule, od 05. lipnja 2014. godine, iskazuju se temeljne vrijednosti naSeg grada kao jedinice
lokalne samouprave te se prihvacaju slijedeca eticka nacela:
- odgovorno se odnosimo prema svim interesnim skupinama (dionicima) Grada
- postujemo razli¢itosti: etnicke i kulturne osobitosti
- postujemo i promiemo zastitu izvomnih toponima i o€uvanje lokalnog narjecja
- transparentni smo u svojim odlukama i aktivnostima
- ponasSanje temeljimo na poStenju, pravednosti i integritetu
- spremni smo odgovoriti na potrebe svih interesnih skupina (dionika) Grada
- prihvaéamo poslovanije iskljuivo u skladu s vaze¢im zakonskim i podzakonskim propisima
- postujemo medunarodne norme ponasanja istovremeno postujuci nacelo vladavine prava
- postujemo ljudska prava i prepoznajemo njihov znacaj i univerzalnost.

Tijela od kojih se mogu traZiti savjeti o etickom ponaSanju su:

Eticko povjerenstvo Grada Pula - Eti¢ko povjerenstvo prati primjenu Kodeksa i daje misljenje vezano za njegovu
primjenu te prati primjenu medunarodnih standarda te primjenu propisa u podrucju eti¢kog postupanja i predlaze
izmjene i dopune Kodeksa. Eticko povjerenstvo promice i predlaze mjere za jaCanje etickih standarda u sluzbi s

obzirom na osobno ponasanje sluzbenika, moguéi sukob interesa, primanje darova, koruptivno i drugo neeti¢ko

ponasanje, zastitu ugleda gradske sluzbe i osobnog ugleda sluzbenika.

Povjerenstvo za odlucivanje o sukobu interesa Republike Hrvatske.

Jednako kao u G4-57,

Obracanje sluzbenika i namjeStenika zbog opravdane sumnje na korupciju ili podnoSenje prijave o toj sumnii
odgovornim osobama ili nadleznim drzavnim tijelima ne predstavlja opravdan razlog za prestanak sluzbe.
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G4-EC1
Ekonomska vrijednost

G4-EC2

Rizici i prilike zbog
klimatskih promjena
G4-EC3

Pokrivenost obveza
mirovinskog plana

G4-EC4

Financijska pomo¢
primljena od Vlade

EKONOMSKI UCINAK

PRIHODI PRORACUN 2014. IZNOS %

Prihodi od poreza 149.820.000,00 43,48
Pomodi iz inozemstva i od subjekata unutar opéeg proracuna 26.108.022,00 7,58
Prihodi od imovine 32.420.695,00 9,41
Prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po
posebnim propisima i naknada 91.255.739,99 26,48
Prihodi od prodaje proizvoda i robe te pruzenih usluga i prihodi
od donacija 3.770.280,00 1,09
Kazne, upravne mjere i ostali prihodi 1.700.000,00 0,49
Prihodi od prodaje neproizvedene dugotrajne imovine 23.000.000,00 6,67
Prihodi od prodaje proizvedene dugotrajne imovine 12.037.300,00 3,49
ViSak iz prethodne godine 4.503.329,01 1,31
UKUPNO 344.615.366,00 100,00

RASHODI | IZDACI 2014. IZNOS

Odrzavanje komunalne infrastrukture

49.989.745,00

Izgradnja komunalne infrastrukture i drugih objekata

28.612.304,00

Predskolski odgoj

49.210.854,00

Skolstvo 27.372.909,00
Sport 26.549.000,00
Kultura 24.310.444,00

Socijalna skrb

16.989.729,00

Zastita od pozara i civilna zastita

17.338.000,00

Sufinanciranje prijevoza i nabave autobusa

12.794.000,00

Prostorno planiranje 3.860.865,00
Zastita okolisa 2.651.000,00
Razvoj gospodarstva 2.120.000,00

Rashodi za zaposlene Grada Pula

27.586.000,00

UKUPNO

289.384.850,00

Napomena: Svi iznosi su izrazeni u kunama

Zbog klimatskih promjena povecavana su izdvajanja za zastitu okoli8a te saniranje posliedica elementarnih

nepogoda (ekstremne vremenske prilike poplave, tuce, susa isl.).

Temeljem Zakon o doprinosima iz bruto place isplacuje se doprinos za mirovinsko osiguranje u iznosu od 20%.

Osnovice za placanje doprinosa za zaposlenike i ostale osiguranike (placa, naknade i osnovice osiguranja),
obveznici placanja doprinosa te dospije¢a pla¢anja doprinosa za osiguranike se primjenjuju na isti na€inizal. i za

II. stup.

Doprinosi iz place po stopi iznose:
zal. stup 15,00%
za ll. stup 5,00%.

U 2013. godini, iz sredstava drugih proracuna (drzave, Zupanije, gradova, opcina) uplaceno je ukupno

25.360.884,97 kn ili 7,4% ukupnih prihodai to za sljedece namjene:
sufinanciranje osnovnog Skolstva, sufinanciranje programa djecjih vrti¢a, vatrogastva, gradskog kazalista, gradske
knjiznice, Dnevnog centra za rehabilitaciju Veruda.
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G4-EC5
Omjeri place

G4-EC6
Udio viSeg
menadzmenta

G4-EC7
Ulaganja u
infrastrukturu i usluge

G4-EC8

Neizravni ekonomski
utjecaji

G4-EC9

Udio izdataka na
lokalne dobavljace

G4-EN1
Upotrebljeni materijali

G4-EN2

Postotak recikliranih
ulaznih materijala

Pogledati G4-54

PRISUTNOST NA TRZISTU

IzvrSnu viast u Gradu Pula obna$a gradonacelnik. Gradonacelnik ima 2 zamjenika.
Tijelima gradske uprave - upravni odjeli i sluzbe - rukovodi 8 procelnika, izabranih na javnom natje€aju.

Visi menadZment Cini 5,8% ukupno zaposlenih.

Iz Proracuna Grada Pule za 2014. godinu izdvaja se:

Komunalna infrastruktura i usluge

NEIZRAVNI EKONOMSKI UTJECAJI

Namijena Iznos %
Odrzavanje komunalne infrastrukture 49.989.745,00 14,51%,
Projekt energetske ucinkovitosti 750.000,00 0,22%,
Projekt uredenja fasada 800.000,00 0,23%,
Subvencija gradskog prijevoza i otplata kredita za nabavu autobusa 12.794.000,00 3,71%.
UKUPNO 64.333.745,00 18,67%

Drustvene djelatnosti

Namjena Iznos %
Predskolski odgoj 49.210.854,00 14,28%
Skolstvo 27.372.909,00 7,94%
Sport 26.549.000,00 7,70%
Kultura 24.310.444,00 7,05%
Socijalna skrb 16.989.729,00 4,93%
Razvoj civilnog drustva 4.,019.550,00 1,17%
Zdravstvena zastita 2.711.100,00 0,79%
Tehnicka kultura 968.000,00 0,28%
UKUPNO 152.213.586,00 44,14%

PRAKSA NABAVE

U ukupnoj nabavi roba, radova i usluga u Gradu Puli, u 2013. godini, na lokalne dobavljace odnosi se 83,4%.

MATERIJALI
Grad Pula je ostvario troSak papira i tonera, u prethodnim periodima, kako slijedi:
God. 2010 2011 2012 2013
Iznos (kn) 282.001,69 251.541,60 290.400,00 298.400,00
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G4-EN3
PotroSnja energije
unutar
organizacije

G4-EN4

Potrosnja energije
na podruc¢ju Grada
Pula

G4-EN5

Energetski
intenzitet

G4-EN6
Smanjenje
potrosSnje energije

G4-EN7
Smanjenje
energetskih
zahtjeva

G4-EN8
Ukupno crpljenje
vode po izvoru

G4-EN9

Izvori pogodeni
crplienjem vode

G4-EN10
Reciklirana i
oporabljena voda

G4-EN11
Lokacije
zasti¢enih
podrucja

Utrosak elektri¢ne energije za zgrade — Gradska uprava Grada Pula.

ENERGIJA

God. Koali¢ina(kWh) Iznos (Kn) Emisija (CO2) Kol.RVT (KWh) Kol.RNT (kwh)
2010. 3.184.441,00 3.612.446,99 1.197,35 4.154.127,00 1.413.077,00
2011. 2.981.116,00 3.166.566,66 1.120,90 3.616.563,00 1.142.658,00
2012. 3.024.486,00 3.679.049,06 1.137,21 3.893.936,00 1.339.999,00
2013. 2.941.569,00 3.769.838,57 1.106,03 4.137.701,63 1.462.021,00
UtroSak energije — Grad Pula
Ukupna bildnca energije JM 2008. 20009. 2010. 2011.
Elektri¢na energija [kwh] 402.700.000 391.172.250 386.843.000 387.283.000
Prirodni plin [kwh] 0 0 138.510.927 169.641.800
Mije$ani plin [kwh] 148.698.600 66.467.400 0 0
Ukapljeni naftni plin [KWh] 1.641.780 1.061.945 0 0
Ukupno [kwh] 553.040.380 458.701.595 525.353.927 556.924.800
VODA
Crplienje vode po izvorima 2010 2011
L= . Kolicina m3 % Kolicina m3 %
Pogon Pula 68.379 0,87 45.468 0,56
Pogon Rakorek 3.621.214 46,08 3.744.660 45,83
Vodovod Grandole 2.440.708 31,06 2.543.401 31,13
Akumulacija Butoniga 1.728.231 21.99 1.837.174 22,48
UKUPNO 7.858.532 100,00 8.170.703 100,00
BIOLOSKA RAZNOLIKOST

Na podru¢ju Grada Pule nalaze se sliedeca zasti¢ena podrucja:

Nacionalni park Brijuni (1983.9.),
Park-Suma Sijana (1964.g.),
Park-Suma Busoler (1996.9.).

Prostorno planskom dokumentacijom obuhvacena je i zastita Mornarickog parka - spomenika parkovne arhitekture
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Na podrucju Grada Pule prisutna su ugroZena i rijetka stanista:

Kopnena stanista: MjeSovite, riede Ciste vazdazelene Sume i makija crike ili ostrike, Submediteranski i
epimediteranski suhi travnjaci, Submediteranski i epimediteranskisuhi travnjaci / Busici, PovrSine stjenovitih obala
pod halofitima / Submediteranskii epimediteranskisuhitravnjaci.

Morski bentos: Infralitoralni sitni pijesci s viSe ili manje mulja, Naselja posidonije, Infralitoralina ¢vrsta dna i stijene,
Cirkalitoralni muljevi, Cirkalitoralni pijesci, Cirkalitoralna ¢vrsta dna i stijene.

Morska obala: Biocenoza gornjih stijena mediolitorala / Biocenoza donjih stijena mediolitorala.

Morska tockasta stanista: Biocenoza sitnih ujednacenih pijesaka, Biocenoza zamuljenih pijesaka zasti¢enih obala,
Biocenoza infralitoralnih Sljunaka, Biocenoza infralitoralnih algi, Biocenoza muljevitih detritusnih dna, Koraligenska
biocenoza.

Podrucja ekoloSke mreze Republike Hrvatske (Natura 2000) na podrucju Grada Pule:
Podrucja o¢uvanja znacajna za ptice - POP(Podrucja posebne zastite - SPA) - Akvatorij zapadne Istre
Podrucja o¢uvanja znacajna za vrste i staniSne tipove - POVS - Izvor Spilja pod Velim vrhom

Podrucja od znacaja za Zajednicu (predlozena) - pSCI - Nacionalni park Brijuni, Akvatorij zapadne Istre

Podrucje Grada Pule je stvarno ili potencijalno podrucje rasprostranjenosti ve¢eg broja ugrozZenih i strogo zasti¢enih
vrsta navedenih u Crvenoj knjizi ugroZzenih vrsta Hrvatske:

Flora - kategorija ugrozenosti: EN — ugrozena, VU — rizi¢na; SZ — strogo zasti¢ena vrsta:

Dugi ostrik (Cyperus longus L)-VU, Sredozemna ljuljolika (Desmazeria marina (L.) Druce- VU, Primorska
makovica (Glaucium flavum) Crantz- EN, Valjkasti tankorepi¢ (Hainardia cylindrica (Willd.) Greuter-VU, Smeda
kokica (Ophrys fusca) Link -VU, Muhina kokica (Ophrys insectifera L.)-VU, Kokica paucica (Ophrys
sphegodes) Mill-VU, Kozasti kacun (Orchis coriophora L.)-VU, Svinuti tankorepa$(Parapholis
incurva(L.)C.E.Hubb-VU, Sirokolisni Salamunov peéat (Polygonatum latifolium (Jacq.) Desf-VU, Slankasta
solnjaca (Salsola kali L)-VU, Sodna solnja¢a (Salsola soda L)-VU, Primorska jur€ica (Suaeda maritima (L.)
Dumort-VU

Sisavci - kategorija ugrozenosti: RE - regionalno izumrla vrsta, EN — ugrozena, VU — rizina, NT —
potencijalno ugrozena, LC — najmanje zabrinjavaju¢a, DD — vjerojatno ugrozena; SZ — strogo zasti¢ena vrsta,
Z — zasticena vrsta:

sivi puh (Glis glis)-LC , europski zec (Lepus europaeus)-NT, vidra(Lutra lutra)-DD,SZ, dugokrili prSnjak
(Miniopterus schreibersi)-EN,SZ, sredozemna medvjedica( Monachus monachus)-RE,SZ, ridi SiSmi$(Myotis
emarginatus)-NT,SZ; primorski dugouhi SiSmis (Plecotus kolombatovici)-DD,SZ, Blazijev
potkovnjak(Rhinolophus blasii)-VU,SZ; juzni potkovnjak (Rhinolophus euryale)-VU,SZ, veliki potkovnjak
(Rhinolophus ferrumequinum)-NT,SZ, mali potkovnjak (Rhinolophus hipposideros)-NT,SZ, vjeverica( Sciurus
vulgaris)-NT,Z, dobri dupin (Tursiops truncatus)-EN,SZ

Ptice - kategorija ugrozenosti: CR — kritiéno ugrozene, VU — osjetljive, NT — niskorizicne, LC — najmanje
zabrinjavajuce; gp — gnijezdeéa populacija, ngp — negnijezdec¢a populacija, zp — zimuju¢a populacija:
crnoprugasti trstenjak (Acrocephalus melanopogon)- CR gp, LC zp, primorska trepteljka (Anthus campestris)-
LC gp, zmijar (Circaetus gallicus)- VU gp, crnogrli plijenor (Gavia arctica)- LC zp, sivi svraak (Lanius minor)-
LC gp, Seva krunica (Lallula arborea)- LC gp, morski vranac (Phalacrocorax aristotelis)- NT gp, ridogrli gnjurac
(Podiceps grisegena)- VU zp, dugokljuna ¢igra (Sterna sandvicensis)- NT ngp

Vodozemci - kategorija ugrozenosti :VU — osjetljive, NT — niskorizi¢ne, DD — nedovoljno poznate; SZ — strogo
zasti¢ene vrste:

crveni mukac¢ (Bombina bombina)- NT, SZ, dalmatinski Zuti muka¢ (Bombina variegata

kolombatovici) — DD, SZ, ¢ovjedja ribica (Proteus anguinus)- VU, SZ

Gmazovi - kategorija ugroZenosti: EN — ugroZene, NT — niskorizi€ne; SZ — strogo zasti¢ene vrste:
glavata zelva( Caretta caretta)- EN, SZ; kopnena kornja¢a (Testudo hermanni)- NT, SZ

Leptiri - kategorija ugrozenosti :NT — niskorizicne, DD — nedovoljno poznate; SZ — strogo zasti¢ene vrste, Z —
zasti¢ene vrste:
mala preljevalica (Apatura ilia)- NT, Z; moc&varna rida (Euphrydryas aurinia)- DD,SZ; veliki kozlincev plavac
(Glaucopsyche alexis)- NT; sedefast debeloglavac( Heteropterus morpheus) — NT; kiseli¢in vatreni plavac
(Lycaena dispar)- NT, SZ; obic¢ni lastin rep (Papilio machaon)- NT, SZ; kupusov bijelac (Pieris brassicae)- DD;
kozlin¢ev plavac (Pseudophilotes vicrama)- DD; Zednjakov plavac (Scolitantides orion)- NT, Rottemburgov
debeloglavac (Thymelicus acteon)- DD; uskrsniji leptir (Zerynthia polyxen)- NT, SZ
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EMISIJE

Kakvoca zraka na podrucju grada Pule prati se od 1982. godine.. Opéi i specificni pokazatelji oneciS¢enja zraka 2013.
godini pratili su se putem 10 postaja s ruénim posluzivanjem u lokalnoj mjemoj mrezi. Prate se podatci za
sumpordioksid, dim, sediment (talozna tvar) i dusSikdioksid. Uzimajuci u obzir sve rezultate mjerenja razina
oneciS¢ujucih tvari u zraku u 2013. g., kao i rezultate mjerenja u posljednjih pet godina i primjenjujuci kriterije iz
zakonskih i normativnih akata Republike Hrvatske mozemo evaluirati kvalitetu zraka kao prvu kategoriju - nisu
prekoracene granicne vrijednosti (GV) niti za jednu oneciScujucu tvar.

OTPADNE VODE | OTPAD

Uklanjanje otpadnih voda u djelokrugu je rada gradskog komunalnog poduzeca Pragrande d.o.o.. Obzirom na lokaciju
uredaja za procCiS¢avanje, javni sustav odvodnje otpadnih voda grada Pule, podijelien je u dva podsustava, oba
opremljena su uredajem za mehanicko procis¢avanje otpadnih voda:

e Sustav odvodnje otpadnih voda ,,Pula centar”

e Sustav odvodnje otpadnih voda ,,Pula sjever

U 2013. godini 60% otpadne vode iSao je bez prociS¢avanja u pulsku luku. Otpadne industrijske vode koje se ispustaju
u sustave javne odvodnje oneciS¢ene su nusproduktima nastalim u procesu proizvodnje.

U tijeku je proSirenje-rekonstrukcija gradske kanalizacijske mreze, €iji je cilj odvesti sve gradske otpadne vode na sustav
za prociS¢avanje otpadnih voda.

Zbrinjavanje komunalnog otpada obavlja se na odlagalistu "Kastijun".

VRSTA OTPADA KOLICINA (2013. godina)
Tona %

Grad Pula 22.184.40 56,71
Okolica 6.804,20 17,39
Ostali sakupljaci 9.238,90 23,62
UKUPNO KOMUNALNI 38.191,50 97,64
Neopasni proizvodni otpad 924,50 2,36
SVEUKUPNO ODLOZENO 39.115,90 100,00

Postojece odlagaliste, trenutno u sanaciji, zaprimati Ce otpad do trenutka otvorenja Zupanijskog centra za
gospodarenje otpadom (ZCGO), a nakon toga ¢e uslijediti potpuno zatvaranje i sanacija odlagali§ta uz obavezni
monitoring nakon zatvaranja.

MJERE SPRJECAVANJA NEPOVOLJNA UTJECAJA NA OKOLIS provode se u skladu sa zakonima, odlukama i
propisima, relevantnim za ovu problematiku, a naro€ito s vazeéim Zakonom o zastiti okoliSa i odredbama prostornih
planova. Navedenim aktima obuhvaéena je zastita svih sastavnica okolisa.

PRIJEVOZ

Grad Pula je 2008. godine, u suradnji s EBRD-om, izradilo Projekt prometne strategije grada. Projektom je
obuhvaceno nekoliko “scenarija” — metoda razvoja prometa, obzirom na aktualnu problematiku prometa i parkiranja,
pogotovo u odnosu na velike razlike u intenzitetu prometa | potrebama za parkiraliSnim mjestima u zimskom | liethom
periodu.
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OPCE
ULAGANJA U GOSPODARENJE OTPADOM:

Plan gospodarenja otpadom Republike Hrvatske od 2007. do 2015., kao i planovi Istarske Zupanije i Grada Pule,
izmedu ostalog definiraju i obvezu razvoja sustava selektivnog prikupljanja otpada.

U gradu Puli se s odvojenim prikupljanjem otpada — papira, zapoc&elo 2007. g. Na podrugju grada Pule, za selektivho
prikupljanje otpada postavijeno je 130 "zelenih otoka", svaki s tri spremnika: plavi za papir, Zuti za plastiku, tetrapak i
metalnu ambalazu te zeleni spremnik za staklo.

Krajem 2011. g. postavijen je podzemni zeleni otok vecih kapaciteta (2 posude od 5m3 za papir te za PET i metalnu
ambalazu i 1 posuda od 3m3 za staklo).

Otpad se selektivno prikuplja i po sistemu "od vrata do vrata" u dva mjesna odbora, putem vreéica (plave, zute i
zelene) po toéno odredenom rasporedu odvoza.

Tijekom 2012. g. proveden je projekt ,,EKO OTOK"- ogradena povrsina s posudama za otpad za odlaganje
preostalog komunalnog otpada i posudama zelenog otoka, prilagoden sakupljanju komunalnog otpada u naseljima u
kojima prevliadavaju stambene zgrade PovrSine su ogradene i zaklju€ane u cilju uspjednijeg mjerenja kolicina
odloZenog otpada, kao i sprije¢avanja devastacija, a broj posuda prilagoden je broju stanara po pojedinoj lokaciji.

Obzirom da tekstilni otpad €ini 2 do 3% ukupne koliCine otpada, 2011. godine postavljeno je 16 kontejnera za tekstil. U
2013. g. prikuplieno je 44.300 kg tekstila.

Na dvjema gradskim lokacijama i u svim marinama i luicama nalaze se spremnici za prihvat otpadnog motornog
ulja, dok se stare baterije sakupljaju putem pojedinih trgovina, Skola, ucilista i sl.

Za frakciju organskog otpada tiskane su broSure o kompostiranju koje su podijeljene gradanima u naseljima s
obiteljskim ku¢ama, a podijeljeno je 150 kompostera uz provedenu edukaciju o0 kompostiranju.

Prikupljanje gradevinskog otpada osigurano je u dijelu kamenoloma Valmarin u svrhu sanacije kamenoloma.

Selektivno prikupljanje organizirano je i za glomazni otpad, a gradani mogu i telefonski ugovoriti besplatno preuzimanje
direktno iz domova ili s najblize lokacije gdje je smjesten kontejner za komunalni otpad.

Ostali otpad (Zeljezo, opasan otpad, kartonska ambalaza i sl.) koji proizvode razli¢ita poduze¢a, duzna su ga sama
zbrinuti u dogovoru s ovlastenim ustanovama koje taj otpad zbrinjavaju.

Reciklazno dvoriste organizirano je u sklopu tvrtke Metis d.d. i na lokaciji odlagaliSta komunalnog otpada Kastijun.

Prikupliene sirovine putem zelenih otoka i sustavom ,,0d vrata do vrata®

Sirovineu T 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. Ukupno %
Papir i karton 228,00 297,70 264,90 276,30 178,80 157,50 1.403,10 55,8
Ambalaza o papira 145,50 111,80 115,80 157,30 103,40 82,30 716,10 28,5
Staklena ambalaza 4,30 41,30 29,90 62,60 34,00 42,50 214,00 8,50
Plasti¢na ambalaza 1,40 27,00 29,5 29,50 42,90 38,90 169,20 6,70
Tetrapak - 1,00 - - 0,70 1,00 2,70 0,10
Metali - 5,80 - - 0,10 0,60 6,60 0,30
UKUPNO 379,20 484,70 440,00 525,70 359,90 322,80 2.512,40 | 100,00
ENERGETSKA UCINKOVITOST:

U ciliu povecanja energetske ucinkovitosti, Grad Pula koristi sredstava FZOEU koji 40% -tnim sufinanciranjem potice
koriStenje obnovljivih izvora energije i pove¢anje energetske ucinkovitosti u zgradarstvu , a Kkoristi i vlastita
sredstva te realizira projekt ,,Dolcevita“ — obnova fasada u starogradskoj jezgri.

ZASTITAZRAKA:

Stupanjem na shagu Uredbe o utvrdivanju lokacija postaja u drzavnoj mrezi za trajno praéenje kvalitete zraka i
popisa mjemih mjesta koja se koriste za uzajamnu razmjenu informacija i izvjeS¢ivanja o kvaliteti zraka, Grad Pula
ukljuio se u Program, te je automatska postaja ,,Fizela“, inae prva mjerna postaja takve vrste u Hrvatskoj,
postala jedno od mjemnih mjesta za uzajamnu razmjenu informacija i to pracenjem prizemnog ozona (O3) i dusikovih
oksida (NOy).

ZASTITA VODA:

Svakodnevno se kontrolira Zdravstvena ispravnost vode za ljudsku potrosnju putem internog laboratorija Vodovoda
Pula, a neovisna ispitivanja provode sluzbeni laboratoriji Zavoda za javno zdravstvo istarske Zupanije i Hrvatski zavod
za javno zdravstvo. Na osnovu ispitanih pokazatelja Zavod je zaklju€io da je u 2013. godini voda za pi¢e u
vodoopskrbnom sustavu bila zdravstveno ispravna.

Kontinuirano se, od 1988. godine provodi monitoring sanitarne kakvoée morskih plaza Zavod za javno zdravstvo
Istarske Zupanije, u 2013. g., monitoring je provodio na 22 mjerna mjesta na podrucju Pule. Praéenje kakvo¢e mora na
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morskim plazama obavljalo se od svibnja do listopada 2013. prema jedinstvenom kalendaru uzorkovanja za cijeli
Jadran. Kakvoéa mora na svih 22 plaza u gradu Puli u sezoni kupanja 2013. g. ocijenjena je izvrsnom (godisnja
i kona€na ocjena).

Investicijski program izgradnje sustava za odvodnju i pro€iS¢avanje otpadnih voda grada Pule, te Projekt odvodnje i
prociScavanja otpadnih voda grada Pule, prihvacen je 2010. godine od strane Gradskog vije¢a, a sve u okviru Projekta
zastite od oneciScenja voda na priobalnom podrugju. Realizacija projekta koji se provodi, od osobitog je znacaja za
Grad jer ¢ce smanijiti oneciScenje akvatorija pulskog zaljeva, stvoriti preduvjete za prikljucenje na kanalizacijsku mrezu
novih korisnika, te pridonijeti zastiti bunara pitke vode vodoopskrbnog sustava Grada.

ZELENE POVRSINE

Zelenih povrSina unutar gradskog podrucja obuhvaéenog Generalnim urbanistickim planom (GUP) ima 1.345,25 ha
(43,42 % povrSine grada). PovrSine sporta i rekreacije prostiru se na 388 ha (12,52 % povrsina grada). Javne zelene
povrSine koje odrzava poduzeée Pula Herculanea d.o.o. pokrivaju 72,3479 ha, i to obrasle povrSine 69,2195 ha
(intenzivno - koSnjom od 10 do14 puta godiSnje odrzava se oko 16 ha; ekstenzivno - koSnjom od 6 puta godiSnje oko 53
ha), a povrsine pod parkovnim stazama (tucanik, kamene $krile ili tlakovac) 3,1284 ha. U drvoredima ima 1.782 stabla.
Zastitne zelene povrsine prostiru se na 903 ha Sto €ini 29,1 % ukupne povrsine Grada.

U razdoblju od 2008. do 2014. g. ukupan se broj zelenih povrsina - parkova na odrzavanju znatno povecao - za 33,1%.

Godina 2008. 2011. 2014.

Odrzavana povrsina (ha) 519.994 623.685,00 692.195,00

Djecja igralista (kom) 49 50 61
ZAPOSLJAVANJE

Na dan 31.12. 2014. godine u Gradu Puli (gradska uprava) bilo je zaposleno 186 sluzbenika i namjestenika te 3
duznosnika, odnosno ukupno 189 osoba.

Od navednog broja muskaraca je 57 (30,16%) a Zena 132 (69,84%).

Pregled zaposlenih na dan 31.12. 2014. godine po dobnoj strukturi

BROJ ZAPOSLENIH DO 30 GOD. Od 30-50 GOD. IZNAD 50 GOD. UKUPNO
BR. % BR. % BR. % BR. %
MUSKARCI 5 2,65 27 14,29 25 13,23 57 30,16
ZENE 7 3,70 77 40,74 48 25,40 132 69,84
UKUPNO 12 6,35 104 55,03 73 38,62 189 100,00
Pregled sluzbenika koji su zaposleni tijiekom 2014. godine po dobnoj strukturi
BROJ ZAPOSLENIH DO 30 GOD. Od 30-50 GOD. IZNAD 50 GOD. UKUPNO
BR. % BR. % BR. % | BR. %
MUSKARCI 2 22,22 0 - 1 1nn 3 33,33
ZENE 3 33,33 3 33,33 0 - 6 66,67
UKUPNO 5 55,55 3 33,33 1 11,11 9 100,00
Pregled sluzbenika kojima je prestao radni odnos tijekom 2014. godine po dobnoj strukturi
BROJ ZAPOSLENIH DO 30 GOD. Od 30-50 GOD. IZNAD 50 GOD. UKUPNO
BR. % BR. % BR. % | BR. %
MUSKARCI 0 - 0 - 2 40,00 2 40,00
ZENE 0 - 0 - 3 60,00 3 60,00
UKUPNO 0 - 0 - 5 100,00 5 100,00

Za puno radno vrijeme kao i za skraéeno radno vrijeme pla¢a i sva materijalna prava obracunavaju se temeljem Zakona
o placama u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi, Uredbe oklasifikaciji radnih mjesta u lokalnoj i podruénoj
(regionalnoj) samoupravi,Odluke o koeficijentioma za obracun placée sluzbenikai namjeStenika te Kolektivhog ugovora te
ne postoje nikakve razlike.

U 2014. godini porodajni dopust je koristilo 7 zaposlenica, od kojih su se na posao vratile 2.

Na trudnice se primjenjuju odredbe Zakona o zastiti na radu i Zakona o radu.
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ODNOSI ZAPOSLENIKA | MENADZMENTA

Obavijesti o promjenama u poslovanju zaposlenici dobivaju promptno i to putem elektronickog dokumentacijskog
sustava. Sustav, osim $to je isporucio obavijest, traZi potvrdu prijema od strane svakog zaposlenika.

ZDRAVLJE | SIGURNOST NA RADNOM MJESTU

Zdravstvenim pitanjima bavi se kadrovska sluzba.

Za zastitu na radu postoji stalno zaposleni sluzbenik - savjetnik za zastitu na radu.

Nesrecéa na radu nije bilo.

Opasnosti i profesionalne bolesti specificne za radna mjesta u gradskoj upravi:

mehanicke opasnosti

mehanicke opasnosti pri horizontalnom i vertikalnom transportu
opasnosti od padova i rusenja

opasnosti pri radu na raCunalu

opasnosti zbog nefiziolokog polozaja tijela

opasnosti od nedostatne rasvjete

opasnosti u prometu (kod koristenja sluzbenih automobila)

posebno prometni redari (opasnosti od izlozenosti CO te opasnosti od nepovoljne mikroklime).

Iz navedenih opashosti mogu nastati: posjekotine, istegnuc¢a, ugnje€enja, lomovi, glavobolja,krizobolja, problemi s
vidom, sindrom karpalnog kanala, trovanje uglji¢nim monoksidom.

Zdravstvena i sigurnosna pitanja u odnosima sa sindikatima su:

U 2014. godini na seminarima, simpozijima, teCajevima je bilo 95 sluzbenika.

osposobljavanje za siguran rad

sprieCavanje opasnosti na radu

pruzanje informacije 0 poduzetim mjerama zastite na radu
osigurani dodatni uvjeti sigurnosti za rad invalida

redoviti godiSnji sistematskog pregleda.

Ispit zastite od poZara i zastite na radu polagalo je 16 sluzbenika.

Prosje€no trajanje obuke je iznosilo 4 sata po zaposleniku.

OBUKA | OBRAZOVANJE

U upravnim tijelima Grada Pule, do 31. ozujka tekuc¢e godine, donosi se RjeSenje o ocjenjivanju za prethodnu godinu.
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G4-LA12

Sastav upravnih
tijela i struktura
zaposlenika

G4-LA13
Place po mjestima
poslovanja

G4-LA14
Place prema
mjestima
poslovanja

G4-LA15
Dobavljaci
procjenjeni po
kriteriju radnih
odnosa

G4-LA16

Broj sporova u
vezi s radnim
odnosima

G4-HR1

Ugovori o ulaganju
sa klauzulom o
ljudskim pravima

G4-HR2

Obuka
zaposlenika o
aspektima ljudskih
prava

G4-HR3
Slucajevi
diskriminacije

RAZLICITOST | JEDNAKE MOGUCNOSTI

Struktura upravnih tijela prema spolu:

UPRAVNA TIJELA 2EINE TSGR UKUPNO
BR. % BR. %

Gradsko vije¢e 8 32,00 17 68,00 25

Gradonacelnik i pomocnici 1 33,33 2 66,67 3

ProCelnici upravnih odjela 5 62,50 3 37,50 8

UKUPNO 14 38,89 22 61,11 36

JEDNAKOST NAKNADA ZA ZENE | MUSKARCE

Temeljem Zakona o placama u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi, Uredbe o klasifikaciji radnih mjesta u
lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi i Odluke o koeficijentima za obracun place sluzbenika i namjestenika te

Kolektivhog ugovora, ne postoje razlike izmedu naknada za Zene i muskarce..

PROCJENA DOBAVLJACA U POGLEDU RADNIH ODNOSA

MEHANIZMI RJESAVANJA SPOROVA U VEZI SA RADNIM ODNOSIMA

U proteklom periodu vodila su se tri radna spora, od ¢ega su 2 tuzbe odbijene i jedna uvazena.

Svi sluzbenici imaju poloZeni drzavni struéni ispit koji obuhvaca i podrucje slobode ljudskih prava

ULAGANJE

Postivanje manjinskih prava manifestira se kroz sluzbenu dvojezicnost i obavezu poznavanja talijanskog jezika za sve

zaposlenike.

Nema registriranih slu¢ajeva diskriminacije
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G4-HR4
Dobavljaci sa
ugrozenim
pravom
udruzivanja i
pregovaranja

G4-HR5

Dobavljaci kod
kojih postoji
opasnost djecjeg
rada

G4-HR6

Dobavljaci kod
kojih postoji
opasnost od
prisilnog ili
obaveznog rada

G4-HR7

Zastitarsko
osoblje obuceno o
aspektima ljudskih

prava

G4-HR8
KrSenje prava
lokalnog
stanovniStva

G4-HR9

Provjera
djelatnosti o
postivanju ljudskih
prava

SLOBODA UDRUZIVANJA | KOLEKTIVNOG PREGOVARANJA

DJECJI RAD

PRISILNI ILI OBAVEZNI RAD

SIGURNOSNE PRAKSE

Zastitarsko osoblje je proslo obuku o ljudskim pravima i njihovoj primjeni s obzirom na sigurnost
(primjena sile - uporaba tielesne snage, zastitarskog psa, vatrenog oruzja).

PRAVA DOMICILNOG STANOVNISTVA

Nema registriranih slucajeva krsenja prava lokalnog stanovnistva.

PROCJENA

Eticko povjerenstvo Gradonacelniku Grada Pule jednom godiSnje podnosi izvieS¢e vezano za primjenu Etickog
kodeksa koji ureduje i pitanje postivanja ljudskih prava.

Internim auditom provjerava se konzistentnost integriranog sustava upravljanja u koji je uklju¢eno i drustveno odgovorno
poslovanje.

Vanjsko certifikacijsko tijelo provjerava uskladenost za zahtjevima norme drustveno odgovrnog poslovanja IQNet SR-
10.
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G4-HR10

Provjera
dobavljaca o
postivanju ljudskih
prava

G4-HR11
Negativni utjecaiji
dobavljackog
lanca na ljudska
prava

G4-HR12

Sporovi u vezi sa
utjecajem na
ljudska prava

G4-S0O1
Ukljucivanje
lokalne zajednice
u razvojne
programe

PROCJENA DOBAVLJACA U POGLEDU POSTIVANJA LJUDSKIH PRAVA

MEHANIZMI RJESAVANJA SPOROVA VEZANIH ZA LJUDSKA PRAVA

- Nema registriranih sporova u vezi sa utjecajem na ljudska prava

LOKALNA ZAJEDNICA

Gradskim proracunom financiraju se razvojni programi zajednice koji se temelje na potrebama lokalne zajednice i to
prema podrucjima:

1. Predskolski odgoj

Programom u predSkolskom odgoju obuhvaéeno je financiranje triju predSkolskih ustanova od kojih je dviema
ustanovama osniva¢ Grad Pula a trecoj drugi osniva¢. Programom se subvencioniraju i troSkovi vrti¢a za 650 djece koja
su upisana u 21 djedji vrti¢ drugih osnivaca na podrucju Grada Pule.

Gradskom ustanovom Djediji vrti¢ Pula obuhvac¢eno 1.309 djece u 61 odgojnoj skupini. U Djecjim vrti¢ima Pula provodi
se program male Skole - priprema za upis u osnovnu Skolu. U gradskom dje¢jem vrtiéu s programom na talijanskom
jeziku Rin Tin Tin Pula, u 11 odgojnih skupina obuhvaceno je 232 djece smjeStene u 2 jaslicke i 7 vrtickih skupina te
dvije skupine trosatnog programa. DV «Vesela Kuéa» drugog osnivaca provodi Sestosatni program za 24 djece-
pripadnika romske nacionalnosti.

2. Obrazovanje

Program obrazovanja se odnosi na redovitu djelatnost osnovnih 3kola i program produzenog boravka. Program
osnovnoskolskog obrazovanja obuhvaéa 11 ustanova kojima je osniva¢ Grad Pula (4.505 ucenika) i jednu osnovnu
8kolu giji je osnivag privatna osoba - POS J. Dobrila - (34 uéenika). Program produzenog boravka organiziran je u svim
osnovnim Skolama kojima je osniva¢ Grad Pula za djecu nizih razreda osnovne Skole (23 skupine produzenog boravka
i jedna skupina produZenog struénog postupka za udenike Skole za odgoj i obrazovanje-dieca sa posebnim
potrebama).

Kroz program obrazovanja sufinanciraju se i programi Visoke tehnic¢ke Skole u Puli - Politehnicki studij, programi za rad
s darovitim u€enicima, Medunarodna eko 3kola, Udruga za promicanje stvaralastva Art studio te se stipendiraju daroviti
studenti koji imaju prebivaliste na podru¢ju Grada Pule (219 studenata).

3. Tehnicka kultura

U podrucju tehnicke kulture financira se Zajednica tehnicke kulture u &iji rad je uklju¢eno 11 udruga i to: Autoklub Pula-
Rovinj, Astronomsko drustvo Istra Pula, Centar za podvodne aktivnosti Pula, Drustvo inovatora Pula, Foto klub Pula,
Klub podvodnih aktivnosti Uljanik Pula, Klub maketara Pula — 2004, Radio klub Arena-Pula, Udruga ljubitelja fotografije
Format Pula, Modelarska udruga R/C Istra i Drustvo za robotiku Istra Pula.

U podrucju tehni€ke kulture sufinanciraju se i manifestacija pod nazivom Festival znanosti. U manifestaciju su ukljuceni
Sveudiliste Juraj Dobrila — SveuciliSna knjiznica u Puli, SveuciliSte Juraj Dobrila — Fakultet ekonomije i turizma ,Dr.
Mijo Mirkovi¢®, Sveuciliste Juraj Dobrila - Odjel za odgojne i obrazovne znanosti, SveuciliSte Juraj Dobrila —
SveuciliSni preddiplomski studij Znanost o moru, Gimnazija Pula, Tehnicka Skola Pula, osnovne Skole s podrucja
Grada, Djegji vrti¢ Pula, Astronomsko drustvo Istra Pula, Gradska Radionica i Centar za tehniCke aktivnosti.

4. Sport

Programom za podrucje sporta, sufinancira se Savez sportova Grada Pule kojemu je uloga razvijati i promicati sport na
podruju grada Pule kroz rad 70 sportskih klubova, te provoditi tradicionalne i medunarodne manifestacije (21) vezane
uz obiliezavanje drzavnih praznika i promidzbu Grada i sporta.

Takoder, financira se rad tvrtke Pula Sport d.o.o. koja brine za izgradnju, upravijanje i odrzavanje sportskih objekata u
svom vlasnisStvu te pruzanje usluga koristenja objekata sportskim udrugama i ostalim korisnicima.

U sklopu sportskog programa financiraju se i ostale sportske aktivnosti djece i mladezi i to Skolska sportska natjecanja,
program Djecjeg liethog kampa na Fratarskom otoku u blizini grada Pule, program Olimpijskog festivala djecjih vrtica te

Stranica 23



ostale sportske aktivnosti djece i mladeZi.

5. Socijalna skrb
U okviru Socijalnog programa, koji obuhvaca ¢etmaest oblika socijalne skrbi za 5.000 korisnika., Grad Pula osigurava
viSu razinu prava od one koja je propisana Zakonom o socijalnoj skrbi.

Uvazavajuéi trend porasta potencijalnih korisnika prava iz sustava socijalne skrbi, Grad Pula putem Pucke kuhinje
osigurava jedan objed dnevno onim gradanima koji nisu u mogucnosti sami sebi osigurati topli objed (110 korisnika) i
pruza uslugu PrihvatiliSta za beskuénike (11 osoba).

Programom socijalne skrbi osigurava se potpora ustanovama s podru¢ja Grada Pule koje, za svoje korisnike, provode
raznovrsne programe socijalne, psihosocijalne i zdravstve zastite, a za koje nisu predvidena, ili nisu u dostatnoj mjeri
osigurana, sredstva putem drzavnog ili drugih proraéuna (Dom za starije i nemocne osobe «Alfredo Stigli¢», Dom za
psihicki bolesne odrasle osobe “Vila Maria”, Centar za rehabilitaciju Pula, Dnevni centar za radnu terapiju i rehabilitaciju
— Pula, Centar za rehabilitaciju «Down syndrom centar» Pula, Zastitha radionica Tekop Nova, Dnevni centar za
rehablitaciju Veruda Pula).

Znacajno podrucje socijalne skrbi pripada civilnom drustvu u kojem se kao pravne osobe pretezno javijaju udruge s
programima i projektima zastite i unapredenja kvalitete Zivota osoba s invaliditetom, starijih osoba, djece i obitelji, kao i
drugih osoba u potrebi (22 udruge).

6. Zdravstvo

Zdravstveni program provodi se s ciliem osiguranja prevencije, odnosno zastite zdravija gradana, kako bi se doprinijelo
vecoj kvaliteti Zivljenja stanovnika.

Programom se financiraju projekti ustanova (Zavod za javno zdravstvo Istarske Zupanije - 5 programa, Zavod za hitnu
medicinu Istarske Zupanije - Hitha medicinska pomoc, Istarski domovi zdravija - Program preventivne mamografije,
obuhvaceno-485 Zena, Palijativna zdravstvena njega u kuci-140 korisnika, Centar za socijalnu skrb Pula-Pola,
Podruznica Obiteljski centar - 2 programa) te se pruza financijska potpora davesetdviema udrugama koje provode
aktivnosti i programe ranog otkrivanja i suzbijanja kroni¢nih nezaraznih bolesti (malignih bolesti, bolesti srca i krvozilnog
sustava, duSevnih i neuroloskih bolesti), zatim poboljSanja kvalitete Zivijenja djece i osoba s posebnim potrebama
izazvanim kroni¢nim nezaraznim bolestima (dijabetes, celijakija, multipla skleroza i dr.), kao i pobolj$anja zdravija i
kvalitete Zivljenja ranjivih skupina (djece, trudnica i osoba starijih od 65 godina), zastite mentalnog zdravlja, zastite djece,
mladih, te Zrtava obiteljskog nasilja, prevencije ovisnosti (alkohol, psihoaktivne droge).

U svrhu poboljSanja i pracenja zdravstvenog stanja, izradena je Slika zdravlja Grada Pule 2014. godine koja
predstavija kvantitativan i kvalitativan opis zdravlja gradana i svih ¢imbenika koji utie€u na zdravlje u gradu (drustveni,
okolisni, infrastrukturni Cimbenici te naCin ponaSanja - stilovi zivota gradana). Radi se o instrumentu pomoéi u
poboljSanju zdravlja gradana, odnosno poboljSanja kvalitete Zivota opéenito. Tim za zdravlje Grada Pule, sazvao je i
odrzao konsenzus konferenciju na kojoj su sudjelovali predstavnici drzavne, javne i lokalne uprave i samouprave, javnih
ustanova i trgovackih drustava Grada Pule, nevladina i neprofitnog sektora — civilnog drustva, gospodarstva i realnog
sektora, medija, predsjednik i €lanovi Gradskog vijeéa Grada Pule, predstavnici nacionalnih manjina, mjesne
samouprave. ,All-around‘ metodom odgovaranjem na tri temeljna pitanja upitnika koji su dobili, sudionici konferencije
definirali su listu prioritetnih problema. Individualnim glasovanjem o svakom navedenom problemu proizasla je rang lista
problema koja je ujedno i definirala Sest prioritetnih podru¢ja za zdravije i kvalitetu Zivota u Gradu Puli (Djeca i mladi;
Starije osobe i palijativna skrb, Osobe s invaliditetom i djeca s teSkocama u razvoju; Promet; Nezaposlenost i
gospodarski razvoj;OdrZivi razvoj/urbano planiranje). Po definiranju prioritetnih podru¢ja Tim za zdravlje osnovao je
tematske radne grupe kojima je zadaca da u okviru izdvojenog prioriteta, definiraju problem, definiraju cilj svog
djelovanja te izrade plan aktivnosti sa zaduZenjima za nositelje pojedinih dijelova plana i programa kojima ¢e Grad Pula
djelovati na unapredenje zdravija.

7. Kultura

Pula je grad bogate kulturne povijesti s kojom su gradani dnevno u kontaktu kroz njezine materijalne i nematerijaine
manifestacije. Osim toga, Pula je grad suvremenog umijetnickog stvaralastva i medunarodno relevantnih manifestacija
(615 programa — medunarodni filmski festival Pula Film Festival, Sajam knjiga u Istri, Pulski dani eseja, Kazalisni festival
PUF, Medunarodni kazali$ni festival mladih — MKFM, Monteparadiso festival, Seasplash reagge festival, Outlook i
Dimensions festivali i dr.) koje pridonose ukupnoj kvaliteti Zivota u gradu.

Programom javnih potreba u kulturi sufinanciraju se:

- redovna i programska djelatnosttustanova u kulturi ¢iji je osniva¢ Grad

Istarsko narodno kazaliSte-Gradsko kazaliSte Pula - 26 izvedbi predstava iz viastite produkcije, 15 gostovanja
renomiranih hrvatskih i medunarodnih kazalista, dramski studio sa 154 polaznika, 15 programa u suorganizaciji, ukupno
izvedeno u sezoni 2013/14. 149 programa koje je pogledalo 25.607 posijetitelja;

Gradska knjiznica i ¢itaonica Pula svojim se programima potvrdila kao ustanova koja sudjeluje u ostvarivanju opéeg
kulturnog i obrazovnog programa rada Grada Pule i regije, biliezi se stalni rast broja ¢lanova (10.670 upisanih ¢lanova),
veca posudba knjizni¢ne grade, te veca uklju¢enost gradana u brojne i raznovrsne programe koji ¢ine lokalnu zajednicu
drugadijom i kvalitetnijom za Zivot (148.563 posijetitelja programima);

Javna ustanova Pula Film Festival - festival igranog filma u Puli, u ¢ijem sastavu djeluje gradsko Kino Valli koje
postaje pravo okupljaliSte ljubitelia filma zahvaljujuéi vrsnom i zanimljivom izboru filmova za svadiji ukus (1146
projekcija, prikazan 301 film sa 78.292 posjetitelja);

- programi ostalih ustanova u kulturi drugih osnivaca (Povijesni i pomorski muzej Istre, SveuciliSna knjiznica u Puli,
Drzavni Arhiv Pazin);

- programi Saveza kreativnih udruga Grada Pule, skraceno SAKUD (38 programa), alternativnog kazalista dr Inat, (40
programa), te mnogobrojni nastupi kulturno umjetnickih drustava Matko BrajSa Rasan, ,ULJANIKY, ,Istra“, Puhackog
orkestra Grada Pule, plesnog Studia Zaro i Pulskih maZoretkinja;

- programi udruga i samostalnih umjetnika u podrucjima scenske, dramske i filmske umjetnosti (5 korisnika), knjige i
nakladnidtva (6 korisnika), likovne umijetnosti (13 korisnika), novih medijskih kultura (9 korisnika), glazbenih programa
(15 korisnika), programa zastite i o€uvanja kulturnih dobara (5 korisnika) te programi kulturnog amaterizma,
medunarodne kulturne suradnje, projekata i manifestacija od interesa za Grad, kojima se uz ostalo povezuje kulturni i
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G4-S0O2
Djelatnosti sa
negativnim
utjecajem na
lokalne zajednice

G4-S03
Procjena
izlozenosti riziku
od korupcije

turistiCki proizvod.

Kulturna strategija grada Pule od 2014. do 2020. donesena je prvenstveno kao plan unapredenja samog kulturnog
sustava. Kulturna strategija naslanja se na Strategiju razvoja Grada Pule koja kulturu vidi kao vaznu polugu u
ostvarivanju vizije razvoja grada. Misija kulturnog sektora je kontinuirano unapredivanje kulturnog standarda gradana.
Kulturni sektor tako pridonosi ukupnoj kvaliteti Zivota stanovnistva u gradu, ukupnom socijalnom i ekonomskom razvitku.

Mjesna samouprava - Siroke mjere savjetodavnih odbora lokalne zajednice i procesa koji ukljucuje ranjive
skupine

Program malih komunalnih akcija i socijalno — zdravstvenih akcija u mjesnim odborima osnovanim na podru¢ju Grada
Pule (16 mjesnih odbora) podrazumijeva razli€ite aktivnosti vezane za izgradnju i odrZzavanje komunalne infrastrukture,
kao i oblike pruZzanja pomoc¢i gradanima koji su zbog teskih izvanrednih okolnosti dosli u stanje socijaine potrebe.
Zajednica prepoznaje najpotrebitije gradane iz svojeg okruzenja putem suradnje predstavnika, odnosno formiranih tijela
mjesnih odbora, te struénih djelatnika socijalne skrbi i zdravstva.

Stanje sigurnosti na podrucju Grada Pula

Kriminal 2012. 2013. %

Op¢i kriminal 1483 1176 -29
Organizirani kriminal 10 14 +40
Zlouporaba opojnih droga 221 70 -68
Gospodarski kriminal 54 49 -9
Terorizam i ektremno nasilje 3 0 -
Maloljetnicki kriminal 72 78 +8
Prekrsaji 2012. 2013. %
Javni red i mir 450 363 -19
Ostali prekrsaji 988 1167 +18
Promet 2012. 2013. %
Prometne nesrece 808 587 -27
LakSe ozljedeni 262 208 -21
TeZe ozljedeni 22 24 +9
Poginuli 3 3 -
Pozari 2012. 2013. 2013.
Pozari 134 119 -11

BORBA PROTIV KORUPCIJE

IzvrSena je procjena izloZzenosti rizika od korupcije:
- Javna nabava i nabava bagatelne vrijednosti
- Redovito i investicijsko odrzavanje objekata i opreme
- Zaposljavanje sluzbenika i namjestenika
- Poslovi raspolaganja i gospodarenja imovinom Grada
- Poslovi ugovaranja zakupa poslovnih prostora
- Darivanje poslovnih partnera i primanje poklona od poslovnih partnera
- Koristenje sredstava sponzorstava, donacija i reprezentacije.

Doneseni su sliededi interni akti:
- Pravilnik o radu,
- Eticki kodeks sluzbenika Grada Pule,
- Pravilnici o unutarnjem redu pojedinih upravnih tijela Grada Pule,
- Odluka o popisu pravnih osoba od posebnog interesa za Grad Pulu,
- Pravilnik o provedbi postupaka nabave bagatelne vrijednosti u upravnim tijelima grada Pula-Pola,

Objavijuju se podaci na sluzbenoj stranici Grada
- cjeloviti tekst godisnjeg Plana nabave
- tekstovi svih objavijenih natje¢aja i nadmetanja
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G4-S0O4

Obuka o
antikorupcijskim
postupcima

G4-S0O5
Slucajevi korupcije

G4-S06
Politicki prilozi

G4-SO7

Pravni postupci
pokrenuti zbog
povrede nacela
trziSnog natjecanja

G4-S08

Kazne i sankcije
zbog
nepridrzavanja
zakona i propisa

- pregled skloplienih ugovora o javnoj nabavi i njihovog izvrSenja
- registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma
- donacija i sponzorstva.

Objavljene su imovinske kartice duznosnika na pocetku i kraju mandata na sluzbenoj stranici Hrvatskog sabora.

U organizaciji Istarske Zupanije i Povjerenstva za odlucivanje o sukobu interesa Republike Hrvatske, godidnje se
odrzavaju edukacije vezano za primjenu Zakona o sprijecavanju sukoba interesa.

Edukacije su namijenjene duznosnicima i sluzbenicima jedinica lokalne i regionalne (podruéne) samouprave.

Takoder, u organizaciji Europske komisije i Ministarstva pravosuda Republike Hrvatske, bila je organizirana (2011.
godine), Radionica o mjerama suzbijanja korupcije i sprie€avanju sukoba interesa.

Nema registriranih slucajeva korupcije

JAVNE POLITIKE

Sredstva se rasporeduju za financiranje politickih stranaka zastuplienih u Gradskom vije¢u Grada Pule, odnosno
politickih stranaka koje su sudjelovale u izbornoj promidzbi, sukladno kriterijima utvrdenim vazZeéim i podzakonskim
propisima,

Osim navedenog, kao neizravni politicki prilog, Grad Pula je osigurao poslovne prostore za rad politickih stranaka koje
djeluju na podrucju Grada Pule, pod povoljnijim uvjetima (15,00 kn/m?).

TRZISNO NATJECANJE

U proteklom peridu, bio je pokrenut jedan sudski spor, pred Opéinskim sudom u Puli, radi zastite od nezakonitih radnji
temeliem kojih je, kako je tvrdio tuZitelj, stvoren poremecaj u njegovom poslovanju. Tuzba i zalba tuzitelja su odbijene.

PRIDRZAVANJE PROPISA

Kao jedna od ustrojstvenih jedinica Grada Pule, organizirana je Sluzba za zastupanje Grada. Sluzba obavlja poslove
zastupanja Grada po punomoci Gradonacelnika koji je zakonski zastupnik Grada Pule iz nadleznosti svih upravnih
tijela Grada Pule u svim postupcima koji se vode pred sudovima opce nadleznosti, trgovackim sudovima, upravnim
sudovima, Vrhovnim sudom RH, Ustavnim sudom RH, javnim biljeZnicima i upravnim tijelima. Pred sudovima vode se
parni¢ni, vanpamicni, ovrdni i zemljiSno knjizni postupci i to iz nadleznosti svih upravnih tijela Grada Pule kao i postupci
u kojima je Grad Pula kao osnivac ex lege legitimiran zajedno sa trgovackim drustvima i ustanovama bilo da se radi o
ugovornim ili izvanugovornim odnosima ili o radnim sporovima. Sluzba za zastupanje Grada obavija poslove
zastupanja u svim postupcima naplate potrazivanja pred javnim biljeznicima i sudovima.

U izvjeStajnom razdoblju od 01. sije¢nja do 30. lipnja 2014. godine, u tijeku rieSavanja pred sudovima bilo je:

- 506 pamicnih predmeta iz ranijeg izvjeStajnog razdoblja i 69 novih pamica. U ovom izvjestajnm razdoblju
pravomocno je presudeno u 13 predmeta. U tijeku rjeSavanja pred sudovima preostalo je 562 pami¢na predmeta,

- 34 upravna spora pred Upravnim sudom u Rijeci i to 33 iz ranijih izvjeStajnih razdoblja i 1 u ovom
izvjeStajnom razdoblju. U ovom izvjeStajnom razdoblju pravomocno je rijeSen 1 upravni spor, pa je u tijeku rieSevanje
pred sudomovima preostalo ukupno 33 upravna spora.

- 1155 ovrSnih predmeta pred sudovima i javnim biljeznicima iz ranijeg razdoblja te 207 novih ovrSnih
predmeta u ovom izvjestajnom razdoblju, pravomoc¢no su rijeSena 84 ovrSna predmeta, te je preostalo u radu 1278
ovrsnih predmeta.

- 359 izvanpamicnih predmeta u tijeku (zemljiSno knjizni, ostavine, razvrgnuce suvlasnistva) pred sudovima i
javnim bilieznicima od kojih je 278 predmeta iz ranijeg izvjeStajnog razdoblja i nova 81 predmeta. Pravomocno su
rijeSena 36 predmeta, a preostalo je u radu 323 predmeta.

U ovom izvjeStajnom razdoblju zaprimljeno je 65 novih prijedloga za upis prava vlasniStva Grada na stanovima i
poslovnim prostorima, te upis hipoteka, a rjeSen je upis u 23 predmeta povezivanja iz ranijih izvjestajnih razdoblja od
Cega je izvrSen upis prava vlasnistva na 5 stanova u cijelosti, 13 poslovnih prostora i 54 hipoteka. U radu je preostao
142 postupaka povezivanja zemljiSne knjige sa knjigom polozenih ugovora, 31 upravnih predmeta pred Uredom
drzavne uprave u postupcima potpunog i nepotpunog izvlastenja, osiguranja dokaza i naknada za oduzetu imovinu od
toga 2 nova predmeta. Takoder, u tijeku je 120 predmeta zastupanja Grada pred upravnim tijelima nadleznom za
izdavanje lokacijskih i gradevinskih dozvola od kojih je rijeSen 106 predmet.

U navedenom izvjeStajnom razdoblju odrzane su ukupno 592 rasprave pred nadleznim sudovima, 8
usmenih rasprava pred tijelima drzavne uprave u upravnim postupcima naknade za oduzetu imovinu i izvlastenja i 68
rasprava pred nadleznim upravnim tijelom.
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U postupcima naplate potraZivanja, redovno se prate objavljene javne drazbe na oglasnim plo¢ama te se
pribavljaju potrebni podaci od nadleznog upravnog odjela o dugovanju viasnika Cije su nekretnine na javnoj drazbi te se
prijavijuju potrazivanja i u€estvuje na ro¢istima na kojima se provode javne drazbe.

Pored rieSavanja sudskih predmeta u kojima je Grad Pula stranka u postupku, na trazenje Opcinskog suda u
Puli i upravnih tijela vrSi se dostava dokumentacije u razli¢itim predmetima u kojima Grad nije stranka u postupku.
Radeno je na 216 suglasnosti radi upisa prava vlasnistva pravnih sljednika bivse Opc¢ine Pula.

U radu po sudskoj praksi iz nadleznosti pojedinih odjela dostavljaju se pravomoc¢ne presude i druge odluke
sudova te odluke javnih bilieznika i upravnih tijela u kojima je Grad stranka u postupku te se prati i ostala sudska
praksa koja se odrazava na primjenu propisa u radu upravnih tijela.

U svakodnovnom radu i komunikaciji s odjelima te ustanovama i trgovackim drustvima kojih je Grad osniva¢ po
potrebi se uklju€uje u rieSavanje pojedinih pravnih pitanja iz njihovih nadleznosti.

PROCJENA DOBAVLJACA S OBZIROM NA UTJECAJ NADRUSTVO

MEHANIZMI RJESAVANJA SPOROVA VEZANIH UZ UTJECAJ NA DRUSTVO

Nema registriranih sporova u vezi sa utjecajem na drustvo.

ZDRAVLJE | SIGURNOST

Zastita zdravlja i sigurnosti u Gradu Puli provodi se sustavno i kontinuirano. U tu svrhu, u gradskoj upravi, zaposlen je
struénjak zastite na radu, donesene su procjene opasnosti, zaposlenici se periodicki upucuju na zdravstvene preglede i
osposobljavaju se za rad na siguran nacin, za po¢etno gasSenje pozara i za pruzanje prve pomoci, ispituju se instalacije
za dojavu pozara, periodicki se ispituju aparati za poCetno gasenje pozara i hidrantska mreza, ispituje se funkcionalnost
panik rasvjete i tipkala za iskljuCenje elektricne energije, ispituje se kotlovnica, elektri¢ne instalacije i razine
rasvjetljenosti.

Takoder, izraden je Pravilnika o zastiti na radu, u tijeku je izrada Plana evakuacije i spaSavanja, a sve u svrhu
sprje¢avanja ozljeda na radu, profesionalnih bolesti te sigurnog napustanja objekata u slu¢aju pozara.
Grad Pula izvrSava zakonske obveze, a uz to ih nadopunjuje priznatim pravilima iz zastite na radu i zastite od poZara.

ZajamCena je zaStita privatnosti i osobnih podataka. Provodi se kontinuirana aktivnost na sigumosti i zastiti
informacijskog sustava.

Sukladno Nacionalnim smjemicama za prehranu uéenika u osnovnim Skolama i u svrhu poticanja zdravih
prehrambenih navika i promoviranja zdravog nacina Zivota, u osnovnim Skolama Grada Pule, osnovano je
Povjerenstvo za pra¢enje implementacije zdrave prehrane.

Vije¢e za komunalnu prevenciju u Gradu Puli (u daljnjem tekstu: Vije¢e) radno je tijelo Gradonacelnika, osnovano na
inicijativu MUP-a. U sastavu Vije¢a su predstavnici Grada Pule, policije, te vanjski ¢lanovi koji zastupaju institucije iz
sustava zdravstva, socijalne skrbi, obrazovanja, pravosuda te ostalih relevantnih institucija. Rad Vije¢a temelji se na
Cinjenicama da je sigumost osnovno pravo svakog Covjeka i bitha komponenta kvalitete Zivota. Osnovni cilievi
preventivnih aktivnosti Vije¢a su smanjenje kriminaliteta i osje¢aja nesigumnosti te poboljSanje ukupne kvalitete Zivota u
Gradu Puli.

Kroz projekt Grad Pula - prijatelj djece, Grad se brine za uzomu skrb u svim podrucjima Zivota djece, za osmislieno
ostvarivanje aktivnosti djece i za djecu kao i za u€inke koji unaprjeduju i uljepSavaju Zivot djece. Pogasni naziv ,Grad
Pula — prijatelj djece” je najviSe javno drustveno priznanje za ostvarivanje prava i potreba djece priznatih u Konvenciji
UN-a o pravima djeteta.

Projekt Djecje gradsko vije¢e Grada Pule omogucuje djeci i mladima ostvarivanje jednog od djecjih prava — prava na
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izrazavanje misljenja o stvarima koje se na njih odnose. Takoder, omogucuije djeci da stje€u uvid u Siru zajednicu kojoj
pripadaju, da se upoznaju s radom zajednice u kojoj Zive, upoznaju s pravilima demokratskog drustva, tolerancije i
suzivota te da u€e kako biti njenim aktivnim subjektom.

Odlukom IzvrSnog vije¢a Skupstine Opcine Pula i prihvacanjem “Deklaracije Grada Pule o unapriedenju kvalitete
zivota”, Pula je 1991. g. prva u Istri pristupila pokretu Zdravih gradova. Nadalje, izradila se Slika zdravija koja je
kvantitativan i kvalitativan opis zdravlja gradana i svih ¢imbenika koji utie€u na zdravije u gradu (drustveni, okolisni,

infrastrukturni ¢imbenici te nacin ponaSanja - stilovi Zivota gradana) te je prepoznata kao instrument pomoéi u
poboljSanju zdravlja gradana.

OZNACAVANJE PROIZVODA | USLUGA

Grad Pula svoje usluge realizirana na nacin kako je propisano Uredbom o uredskom poslovanju. Dokumenti se
oznacavaju urudzbenim brojem, a predmeti klasifikacijskom oznakom. Svi se akti gradske uprave evidentiraju u
temeljnim evidencijama — UrudZbenom zapisniku i Upisniku predmeta.

Nije bilo registriranih slu€ajeva nepridrzavanja propisa i kodeksa u vezi s ozna¢avanjem usluga.

Gradani i pravne osobe, odnosno dionici, imaju pravo podnositi predstavke i prituzbe na rad upravnih tijela Grada Pule,
kao i na odnos zaposlenih u tim tijelima prema dionicima, zatim iznositi svoje prijedloge, mislienja i pohvale, i to putem
knjige prituzbi, neposrednim komuniciranjem s ovlastenim predstavnicima tijela Grada, kontakt obrascem na web
stranicama i e-mailom.

U okviru sustava upravijanja kvalitetom po normi ISO 9001, provedeno je 2012. godine anketiranje gradana o
zadovoljstvu uslugom Grada.

MARKETINSKE KOMUNIKACIJE

PRIVATNOST KUPACA

Nema registriranih slu€ajeva prituzbi vezanih za povredu privatnosti stranaka

PRIDRZAVANJE PROPISA

Nema registriranih kazni zbog nepridrzavanja zakona u vezi sa ponudom i upotrebom proizvoda i usluga.
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Impressum i zavrSni komentar
Ovaj izvjesStaj je pripremio Radni tim za implementaciju sustava za upravijanje druStveno odgovornim poslovanjem u gradskoj upravi Grada
Pula na ¢elu sa voditeljicom projekta Lovorkom Hajdi¢-Golja.
Izvjestaj je napravljen prema smjenicama GRI G4 i predstavlja prvi takav dokument za gradsku upravu u Hrvatskoj i u Siroj regij.
Zbog kompleksnosti smjernica za izvjeStavanje, pojavile su se poteSkoce sa odredenim brojem zahtjeva:
- nisu primjenljivi na gradsku upravu
- ne postoji poslovna, a u nekim slucajevima ni zakonska infrastuktura

- he postoje ustrojene evidencije.

Unato€ svemu, izrada G4 izvjeStaja predstavija dragocjeni materijal i iskustvo koje ¢e posluziti kao polazna osnova, ne samo za
unaprjedivanje ustrojenog sustava za upravijenje druStvenom odgovormoscu, ve¢ i cjelokupnog poslovanja Grada Pule.

Stoga potiGemo sve zainteresirane strane na komentare, prijedloge i kritike, a sve sa ciliem da bi na$ grad ucinili $to pozeljnijim mjestom za
Zivotirad.

Clanovi tima bili su: Leonard Poropat, Vesna Saiji¢, Lovorka Haijdié-Golja, Nenad Stojilikovié (SWING Informatika), Ksenija Popovié, Orijeta
Babi¢, Sanja Vrtacic¢ i Loris MoSnja.

Bezrezervnu podrsku timu pruzili su gradonacelnik, Boris Mileti¢ i zamjenica gradonacelnika Elena Puh-Belci.
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