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Na temelju Clanka 48. Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (Narodne

novine br. 33/01, 60/01-vjerodostojno tumacenje, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 150/11,
144/12, 19/13-procisc¢eni tekst, 137/15-ispravak, 123/17, 98/19, 144/20) i ¢lanka 61. Statuta
Grada Pula - Pola (Sluzbene novine — Bollettino ufficiale Pula - Pola br. 7/09, 16/09, 12/11,
1/13, 2/18, 2/20, 4/21 i 5/21-procisceni tekst), Gradonacelnik Grada Pula - Pola dana 12. rujna
2024. godine, donosi

ODLUKU
o imenovanju ¢lanova Provedbenog tima za provedbu projekta Analize tehnicko-
tehnoloskog okvira procesa za daljnju digitalizaciju Grada Pula-Pola

I

Ovom Odlukom osniva se Provedbeni tim za projekat Analize tehnicko-tehnoloSkog okvira
procesa za daljnju digitalizaciju Grada Pula-Pola (u daljnjem tekstu: Provedbeni tim).

II

Projektom je planirano snimka postojeceg stanja te analiza poslovnih procesa unutar gradske
uprave (popis poslovnih procesa, hardverske i mrezne infrastrukture i uredske opreme,
digitalnih alata koji se koriste u radu, upravljanje sustavom i podacima, ljudskim resursima),
definiranje klju¢nih procesa i njihova prioritizacija za daljnje aktivnosti digitalne
transformacije gradske uprave.

Analiza postojeceg stanja mora ukljucivati slijedece aktivnosti:
e analizu zakonskih i regulatornih zahtjeva;
e analizu arhitekture sustava, odnosno poslovne, informacijske 1 tehnicke (IT)
infrastrukture;
e analizu primijenjenih softverskih rjeSenja, vrsti 1 baza podataka;
e analizu ljudskih kapaciteta 1 digitalnih kompetencija te mapiranje organizacijske
strukture;
e analizu digitalne komunikacije s korisnicima kroz postojeée e-usluge;
e analizu i mapiranje poslovnih procesa.
Kao rezultat analize ocekuje se:
e izraden prikaz zakonskih i regulatornih zahtjeva;
izradena analiza informacijske i tehnicke infrastrukture;
izradena analiza softverskih rjeSenja te vrsti 1 baza podataka;
procjena digitalne spremnosti zaposlenika;
identificiranje 1 mapiranje procesa Narucitelja;
e odrzavanje fokus grupa/intervjua u svrhu definiranja klju¢nih poslovnih procesa.
S druge strane, smjernice za daljnju digitalizaciju moraju ukljucivati slijedece aktivnosti:
e definiranje prijedloga poboljSanja postojeceg stanja;
e prioritizaciju kljuénih poslovnih procesa i1 utvrdivanje prioritetnih procesa za daljnju
digitalizaciju;
e definiranje prijedloga novih i unaprjedenja postojecih e-usluga za gradane i korisnike.

Kao rezultat definiranja smjernica, ocekuje se da ¢e biti utvrdene razvojne smjernice i
prioritetni procesi.
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Clanovi Provedbenog tima su:
1. Voditelj Provedbenog tima: DraZen Stepanov
o Definiranje ciljeva i ocekivanja projekta.
e Koordinacija rada cijelog tima.
o Pracenje napretka i osiguranje uskladenosti s vremenskim okvirom.
o Komunikacija s relevantnim dionicima i upravljanje njihovim ocekivanjima.
e RjeSavanje problema i donoSenje klju¢nih odluka.
2. Analiti¢ar poslovnih procesa: Ivana DZombi¢, Iva Ivanéi¢, Marko Grgié¢
e Analiza trenutnih poslovnih procesa
Identifikacija problema i predlaganje poboljSanja.
e Dokumentiranje postojecih procesa
e Mapiranje procesa
e Analiza performansi
3. IT/Tehnicki specijalista: Davor Sebastijan
e Tehnicka podrSka 1 integracija novih alata i tehnologija potrebnih za
unapredenje poslovnih procesa.
e Dizajn i implementacija IT reSenja.
4. Specijalist za kvalitetu: Goran Klimov
e Odgovoran je za postavljanje standarda kvalitete tijekom projekta i
osiguravanje da svi izlazi zadovoljavaju te standarde.
e Razvijaju planove testiranja, provode inspekcije i1 audit procesa, te rade na
kontinuiranom poboljSanju kvalitete kroz cijeli tijek projekta.

IV

Clanovi tima sastaju se po potrebi, a za vrijeme implementacije projekta najmanje dva
puta mjesecno.

Komunikacija sa ¢lanovima tima obavljati ¢e se putem elektronicke poste.
Projektna dokumentacija kao 1 komunikacija biti ¢e dokumentirana u SPO sustavu.
\%

Voditelj Provedbenog tima ¢e podnositi Gradonacelniku Grada Pula - Pola izvje$¢a o tijeku
realizacije zadaca utvrdenih u tocki II. ove Odluke.

VI

Administrativne poslove za potrebe Projektnog tima obavljat ¢e Upravni odjel za
urbanizam, investicije i razvojne projekte.

Vil

Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja.



ISO 9001 ISO 27001 IQNet SR-10 Cro Cert

KLASA:024-01/24-01/718
URBROJ:2163-7-04-07-0396-24-18
Pula, 12.09.2024

GRADONACELNIK
dr. sc. Filip Zoricié, prof



Skeniranjem ovog QR koda, sustav
e vas preusmieriti na stranice
izvornika ovog dokumenta, kako
biste mogli provijeriti njegovu
autentic¢nost i vierodostojnost.

Dokument je elektronicki potpisan sukladno uredbi (EU)
broj 910/2014.

Potpisnik: Zorici¢ Filip, GRAD PULA-POLA

Datum: 13.09.2024 14:42:22

Certifikat: 0086b4c126e03a24a400000000566fa834
Izdavatelj: CN=Fina RDC 2015; O=Financijska agencija; C=HR
Hash: SHA256 RSA

g




OBRAZLOZENJE

PRAVNI TEMELJ AKTA

Pravni temelj za donoSenje ove Odluke je ¢lanak 48. Zakona o lokalnoj i podru¢noj
(regionalnoj) samoupravi (Narodne novine br. 33/01, 60/01-vjerodostojno tumacenje, 129/05,
109/07, 125/08, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13-procisceni tekst, 137/15-ispravak, 123/17, 98/19,
144/20) 1 ¢lanak 61. Statuta Grada Pula - Pola (Sluzbene novine — Bolletttin ufficiale Pula -
Pola br. 7/09, 16/09, 12/11, 1/13, 2/18, 2/20, 4/21 1 5/21-prociS¢eni tekst).

RAZLOZI DONOSENJA AKTA

Radi ucinkovitijeg rada 1 unapredenja usluga gradskih sluzbi projektom Analiza
tehnicko-tehnoloSkog okvira procesa za daljnju digitalizaciju Grada Pula-Pola je
planirano popisati te analizirati poslovne procese unutar gradske uprave (popis poslovnih
procesa, hardverske 1 mrezne infrastrukture i uredske opreme, digitalnih alata koji se koriste u
radu, upravljanja sustavom i podacima, ljudskim resursima), definiranje kljucnih procesa i
njihovu prioritizaciju za daljnje aktivnosti digitalne transformacije gradske uprave.

Osnovni cilj projekta jest izrada analize tehnicko-tehnoloskog okvira procesa za daljnju
digitalizaciju Grada Pula-Pola. Slijedom toga ovom Odlukom predlaze se osnivanje
Provedbenog tima za provedbu projekta Analize tehni¢ko-tehnoloSkog okvira procesa za
daljnju digitalizaciju Grada Pula-Pola , u kojoj ¢e biti zastupljeni djelatnici Grada Pula - Pola
— strucnjaci za analizu poslovni procesa,, informaticki stru¢njaci 1 voditelj integriranog sustava
upravljanja. Imenovani voditelj Provedbenog tima Drazen Stepanov voditelj je Odsjeka za
razvojne projekte/Smart City.

Zadatak Provedbenog tima je da zajednicki radi na ostvarivanju ciljeva i isporu¢ivanju

projekta u skladu s postavljenim zahtjevima.

To ukljucuje:

1. Definiranje ciljeva projekta: Tim treba jasno definirati Sto se o¢ekuje da ¢e projekt
posti¢i. To moze ukljucivati proizvode, usluge, rezultate ili promjene

2. Planiranje: Tim treba razviti detaljan plan koji identificira aktivnosti, rasporeduje
resurse, postavlja rokove i prati napredak projekta prema tim ciljevima.

3. Koordinacija: Tim mora uskladiti aktivnosti svih ¢lanova kako bi se osiguralo da
svatko radi prema istom cilju i da se izbjegnu preklapanja ili konflikti.

4. IzvrSavanje: Svaki ¢lan tima treba izvrSavati svoje zadatke u skladu s planom i
ucinkovito suradivati s drugim ¢lanovima tima.

5. Pracenje i kontrola: Tim treba pratiti napredak projekta, identificirati eventualne
probleme ili rizike te provesti korektivne mjere kako bi osigurao da projekt ostane
na putu prema uspjehu.

6. Komunikacija: Klju¢no je da tim redovito komunicira kako bi se osiguralo da svi
budu informirani o napretku projekta, promjenama u planu ili bilo kakvim
problemima koji se pojave.

Kroz ove aktivnosti, projektni tim radi kao jedinstvena cjelina kako bi postigao ciljeve projekta
unutar zadanih ogranicenja vremena, resursa i kvalitete.

FINANCIJSKA SREDSTVA
Za provedbu ove Odluke planirana su financijska sredstva u Prora¢unu Grada Pula -
Pola.

p.o. PROCELNICA
Samanta Bari¢, univ. mag. oec.
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Upravni odjel za urbanizam, investicije i
razvojne projekte / Odsjek za razvojne
projekte/Smart City

Forum 2

52 100 Pula

Hrvatska

Usluga vezana uz izradu Analize tehni¢ko-tehnoloskog okvira procesa za
daljnju digitalizaciju Grada Pula-Pola
Popis referentnih osoba za provodenje intervjua

U sklopu projekta Analize tehni¢ko-tehnoloskog okvira procesa za daljnju digitalizaciju
Grada Pula-Pola potrebno je odrediti referentne osobe za provodenje intervjua. U nastavku je
popis osoba po upravnim odjelima:

Upravni odjel | Ime i Radno mjesto | Telefon email
prezime
Sluzba Lovorka Zamjenica 052/371- | lovorka.hajdic-
Gradonacelnika | Hajdic¢- procelnika 721 golja@pula.hr
i Gradskog Golja
vijeca
Sluzba Igor Jovin Zamjenik 052/371- | igor.jovin@pula.hr
Gradonacelnika procelnika 737
i Gradskog
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vijeca
Sluzba Jovana Pomoc¢nica 052/371- | jovana.prusac-
Gradonacelnika | Prusac- procelnika za 719 fabris@pula.hr
1 Gradskog Fabris odnose s
vijeca javnoséu
Sluzba Goran Visi struéni 052/371- | goran.klimov@pula.hr
Gradonacelnika | Klimov suradnik za 910
1 Gradskog integrirani
vijeca sustav kvalitete

1 informatiku
Upravni odjel Andrea p.o. ProCelnica | 052/371- | andrea.perusko@pula.hr
za lokalnu 1 Perusko 729
mjesnu
samoupravu
Upravni odjel Dunja Zamjenica 052/371- | dunja.mulligi@pula.hr
za lokalnu 1 Mulliqi procelnice 739
mjesnu
samoupravu
Upravni odjel Aldo Rojni¢ | p.o. 052/371- | aldo.rojnic(@pula.hr
za financije, PROCELNIK | 951
gospodarstvo i
provedbu ITU
mehanizma
Upravni odjel Barbara Pomoc¢nica 052/371- | barbara.batelic@pula.hr
za financije, Bateli¢ procelnika 972
gospodarstvoi | LukSi¢
provedbu ITU
mehanizma
Upravni odjel Vesna Saji¢ | Visi savjetnik - | 052/371- | vesna.sajic@pula.hr
za financije, specijalist za 954
gospodarstvo i podrucje
provedbu ITU financija
mehanizma
Upravni odjel Dijana Sain | Voditeljica 052/371- | dijana.sain@pula.hr
za financije, odsjeka za 977
gospodarstvo 1 proracun i
provedbu ITU naplatu prihoda
mehanizma
Upravni odjel Tihana Voditeljica 052/371- | tihana.lunko@pula.hr
za financije, Lunko Odsjeka za 978
gospodarstvo 1 ra¢unovodstvo
provedbu ITU
mehanizma
Upravni odjel Igor Fabris | Voditelj 052/371- | igor.fabris@pula.hr
za financije, odsjeka za 975
gospodarstvo i gospodarstvo
provedbu ITU
mehanizma
Upravni odjel Davor Voditelj 052/371- | davor.sebastijan@pula.hr
za financije, Sebastijan Odsjeka za 906
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gospodarstvo 1 informatiku
provedbu ITU
mehanizma
Upravni odjel Samanta p.o. 052/371- | samanta.baric@pula.hr
za urbanizam, Bari¢ PROCELNICA | 800
investicije i
razvojne
projekte
Upravni odjel Ivana Pomoc¢nica 052/371- | ivana.dzombic@pula.hr
za urbanizam, Dzombi¢ procelnice za 887
investicije 1 strateSke
razvojne projekte i EU
projekte fondove
Upravni odjel Iva Ivanci¢ Voditelj 052/371- | iva.ivancic@pula.hr
za urbanizam, Odsjeka za 732
investicije 1 strateSko
razvojne planiranje
projekte
Upravni odjel Drazen Voditelj 052/371- | drazen.stepanov(@pula.hr
za urbanizam, Stepanov Odsjeka za 908
investicije i razvojne
razvojne projekte/Smart
projekte City
Upravni odjel Zlatko Pomoc¢nik 052/371- | zlatko.dzananovic@pula.hr
za upravljanje DzZananovi¢ | procelnika 868
imovinom i
imovinsko-
pravne poslove
Upravni odjel Lena Pomoc¢nica 052/371- | lena.radunic@pula.hr
za druStvene Raduni¢ Procelnice 913
djelatnosti,
mlade i sport
Upravni odjel Jasmina Voditeljica 052/371- | jasmina.lichtenberg@pula.hr
za drustvene Lichtenberg | Odsjeka za 932
djelatnosti, odgoj i
mlade i sport obrazovanje
Upravni odjel Denis Maras | Visi savjetnik | 052/371- | denis.maras@pula.hr
za kulturu 1. za pravne 878

poslove
Sluzba za Roberta Procelnica 052 /371- | roberta.dorani@pula.hr
unutarnju Dorani 754

reviziju
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