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REPUBLIKA HRVATSKA
ISTARSKA ZUPANIJA
¥ GRAD PULA-POLA
GRADONACELNIK

REPUBBLICA DI CROAZIA
REGIONE ISTRIANA
¥ CITTA DI PULA-POLA
IL SINDACO

KLASA:024-01/25-01/48
URBROJ:2163-7-01-01-0019-25-2
Pula, 13. veljace 2025.

GRADSKO VIJECE
GRADA PULA - POLA

PREDMET: Zakljucak o utvrdivanju prijedloga Odluke o izmjeni Odluke o
osnivanju Savjeta potroSaca javnih usluga Grada Pula - Pola
- dostavlja se

U predmetu razmatranja i utvrdivanja prijedloga Odluke o izmjeni Odluke o osnivanju Savjeta
potrosaca javnih usluga Grada Pula - Pola, temeljem clanka 61. Statuta Grada Pula - Pola (SluZbene
novine — Bollettino ufficiale Pula - Pola br. 7/09, 16/09, 12/11, 1/13, 2/18, 2/20, 4/21, 5/21),
Gradonacelnik Grada Pula - Pola dana 13. veljace 2025. godine, donio je

ZAKLJUCAK

1. Utvrduje se prijedlog Odluke o izmjeni Odluke o osnivanju Savjeta potrosaca javnih usluga
Grada Pula - Pola.

2. Aktiztocke 1. sastavni je dio ovog Zakljucka.

3. Ovaj ZakljuCak proslijedit ¢e se Gradskom vijeéu Grada Pula - Pola, na nadlezno
postupanje.

Ovlaséuju se dr.sc. Filip Zorici¢, gradonacelnik Grada Pula - Pola, dr.sc. Ivona Mocenic,
zamjenica gradonacelnika Grada Pula - Pola, Bruno Cergnul, zamjenik gradonacelnika Grada Pula -
Pola, Masa Miheli¢, pro¢elnica Upravnog odjela za urbanizam, investicije i razvojne projekte i Tamara
Plec, voditeljica Odsjeka za komunalne poslove, da sudjeluju u radu Gradskog vije¢a po prijedlogu
akta, te da se izjaSnjavaju o amandmanima na isti.

4. Ovaj Zakljucak stupa na snagu danom donosenja.

GRADONACELNIK
dr.sc. Filip Zorici¢, prof.

0102002901



Skeniranjem ovog QR koda, sustav
e vas preusmieriti na stranice
izvornika ovog dokumenta, kako
biste mogli provijeriti njegovu
autentic¢nost i vierodostojnost.

Dokument je elektronicki potpisan sukladno uredbi (EU)
broj 910/2014.

Potpisnik: Zorici¢ Filip, GRAD PULA-POLA

Datum: 13.02.2025 14:47:47
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Izdavatelj: CN=Fina RDC 2015; O=Financijska agencija; C=HR
Hash: SHA256 RSA
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Na temelju ¢lanka 26. stavka 2. Zakona o zastiti potroSaca (Narodne novine broj 19/22 i
59/23) i ¢lanka 39. Statuta Grada Pula - Pola (Sluzbene novine — Bollettino ufficiale Pula -
Pola br. 07/09, 16/09, 12/11, 01/13 02/18, 02/20, 04/21 i 05/21-prociséeni tekst), Gradsko
vije¢e Grada Pula - Pola na sjednici odrzanoj dana . veljace 2025. godine, donosi

ODLUKU
o izmjeni Odluke o osnivanju Savjeta potrosaca
javnih usluga Grada Pula-Pola
Clanak 1.
U c¢lanku 3., stavku 3. tocka 1. Odluke o osnivanju Savjeta potroSaca javnih usluga Grada
Pula - Pola (Sluzbene novine — Bollettino ufficiale Pula - Pola br. 26/22 i 3/23) mijenja se i

glasi:

,, 1. Anamarija Segota, predsjednica*.

Clanak 2.

Ova Odluka stupa na snagu osmoga dana od dana objave u SluZzbenim novinama — Bollettino
ufficiale Pula — Pola.

KLASA:024-01/25-01/48
URBROI:
Pula,

GRADSKO VIJECE GRADA PULA - POLA

PREDSJEDNICA
Marija Markovié-Nikolovski



OBRAZLOZENIJE
I PRAVNI TEMELJ ZA DONOSENJE AKTA

Clanak 26. stavak 2. Zakona o zastiti potro§aca (Narodne novine broj 19/22 i 59/23) i ¢lanka
39. Statuta Grada Pula - Pola (Sluzbene novine — Bollettino ufficiale Pula - Pola br. 07/09,
16/09, 12/11, 01/13 02/18, 02/20, 04/21 1 05/21-procisceni tekst), Cine pravni temel] za
donosenje ovog akta.

II. OSNOVNA PITANJA KOJA SE UREDUJU AKTOM

Predlaze se donosenje Odluke o izmjeni Odluke o osnivanju Savjeta potrosaca javnih usluga
Grada Pula - Pola kojom se mijenja predsjednik Savjeta potrosaca javnih usluga Grada Pula -
Pola.

III. PRIKAZ STANJA KOJA SE UREDUJU AKTOM

Dana 20. prosinca 2022. godine Gradsko vije¢e Grada Pule donijelo je Odluku o osnivanju
Savjeta potrosaca javnih usluga Grada Pula - Pola. Dana 22. veljace 2023. Gradsko vije¢e Grada
Pula - Pola donijelo je izmjenu predmetne Odluke na nacin da je imenovan novi predsjednik i
¢lan.

Sastav Savjeta potrosaca javnih usluga Grada Pula - Pola imenovan gore navedenim Odlukama
nije u mogucnosti obavljati svoju funkciju s obzirom da je u meduvremenu doslo do kadrovskih
promjena u Upravnom odjelu za upravljanje imovinom i imovinsko-pravne poslove, Ciji je
sluZbenik bio imenovan predsjednikom Savjeta, pa se predlaze donoSenje ove Odluke kojom

se imenuje nova predsjednica Savjetnica, Anamarija Segota.

Slijedom navedenoga, danom stupanja na snagu predlozene Odluke prestaje funkcija prethodno
imenovanog predsjednika, dok u tim svojstvima funkcije, s danom stupanja na snagu
predlozene Odluke, preuzima Anamarija Segota.

Slijedom navedenog, Gradskom vije¢u predlaze se da nakon razmatranja i rasprave o prijedlogu
ove Odluke usvoji navedeni prijedlog Odluke.

IV.  PROCJENA POTREBNIH FINANCIJSKIH SREDSTAVA ZA PROVEDBU
AKTA

Za provedbu ovog akta nije potrebno osigurati financijska sredstva u Proracunu Grada Pula -
Pola.

Pripremila: Ivana Lisni¢

PROCELNICA
Masa Mihelié, univ.mag.oec.
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Na temelju Clanka 26. stavka 2. Zakona o za$titi potrosaca (,,Narodne novine* br.
19/22) i ¢lanka 39. Statuta Grada Pula-Pola (,,Sluzbene novine* Grada Pule br. 07/09, 16/09,
12/11, 01/13 02/18, 02/20, 04/21 i 05/21), Gradsko vije¢e Grada Pule, na sjednici odrzanoj
dana 20. prosinca 2022. godine, donosi

ODLUKU
0 osnivanju Savjeta potrosaca javnih usluga Grada Pula-Pola

I OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Odlukom o osnivanju Savjeta potroSaca javnih usluga Grada Pula-Pola osniva se
savjetodavno tijelo Grada Pula-Pola (dalje u tekstu: Grad) koje svojim prethodnim
misSljenjem sudjeluje u donosenju odluka Grada koje se odnose na zastitu prava potrosaca —
korisnika javnih usluga, imenuju se ¢lanovi Savjeta potroSaca javnih usluga Grada Pula-Pola
(dalje u tekstu: Savjet potrosaca) te se definira popis javnih usluga koje su u djelokrugu rada
Savjeta potroSaca, ureduje se ustrojstvo, nacin rada te prava i obveze Savjeta potroSaca.

Rijeci 1 pojmovi koji imaju rodno znacenje odnose se jednako na muski 1 Zenski rod,
bez obzira na koriStenje u muskom ili Zenskom rodu.

Clanak 2.

Savjet potrosaca je savjetodavno tijelo Gradonacelnika, imenovano sa zadacom
ocitovanja i davanja misljenja o pruzanju i cijeni javnih usluga koje se pruzaju potrosa¢ima —
korisnicima javnih usluga.

Javne usluge u smislu ove Odluke su:
javna vodoopskrba i javna odvodnja,

prijevoz putnika u javnom prometu,
sakupljanje komunalnog otpada,
usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim garazama,

bk wn =

obavljanje dimnjacarskih poslova.

IL. IMENOVANJE SAVJETA

Clanak 3.

Savjet potroSaca Cine predsjednik i dva €lana, od kojih je jedan ¢lan predstavnik
udruge za zaStitu potroSaca.

Clanove Savjeta imenuje Gradsko vijeée Grada Pule, na prijedlog Gradonacelnika
Grada Pule (u daljnjem tekstu: Gradonacelnik), vode¢i racuna da jedan ¢lan Savjeta bude
predstavnik udruge za zastitu potrosaca po njihovom prijedlogu i sukladno odredbama
zakona kojim se ureduje zastita potroSaca.
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U Savjet potrosaca imenuju se:
1. Damir Prhat, predsjednik

2. Robert Stemberger, ¢lan
3. Hana Juri¢, ¢lanica

Mandat ¢lana Savjeta potroSaca traje Cetiri godine s moguénos$¢u ponovnog izbora.

Clanu Savjeta potro$ada mandat prestaje prije isteka Getverogodisnjeg mandata u
sljede¢im slucajevima:
1. na osobni zahtjev danom podnoSenja (zaprimanja) pisane ostavke, ukoliko u
ostavci nije naveden drugi dan prestanka ¢lanstva;
2. danom razrjeSenja od strane Gradskog vijeca;
3. danom prestanka Clanstva u udruzi za zasStitu potrosaca;
4. smrcu.

Umjesto ¢lana Savjeta potroSaca kojem je prestalo ¢lanstvo na jedan od gore
navedenih nacina, novi ¢lan imenuje se u roku od 30 dana s mandatom koji traje do isteka
teku¢eg mandata clana kojemu je mandat prestao.

Po isteku mandata od Cetiri godine Clanova navedenih u stavku 3. ovoga cClanka, o
njithovom reizboru, odnosno o imenovanju drugih ¢lanova, Gradsko vije¢e Grada Pule ¢e
odluciti posebnim rjesenjem, kao i o svim daljnjim imenovanjima ili razrjeSenjima na temelju
ove Odluke.

III. DJELOKRUG, NACIN RADA TE PRAVA I OBVEZE CLANOVA SAVJETA
POTROSACA
Clanak 4.

Savjet potrosaca daje misljenje Gradonacelniku prije donosenja odluke o pravima i
obvezama potrosaca — korisnika javnih usluga u smislu zakona kojim se ureduje zastita
potrosaca te u skladu s ostalim propisima kojima se u Republici Hrvatskoj ureduje podrucje
zastite potrosSaca.

Savjet potrosaca osobito:

e prati ukupno stanje cijena javnih usluga na podruc¢ju Grada Pule,

e predlaze Gradonacelniku mjere za unapredenje uvjeta i nacina koriStenja
javnih usluga,

e razmatra prijedlog promjene cijena javnih usluga iz ¢lanka 2. ove Odluke te o
tome daje prethodno misljenje Gradonacelniku,

e prati stanje i daje misljenje Gradonacelniku o donoSenju odluka o pravima i
obvezama potrosaca javnih usluga na transparentan, objektivan i
nediskriminiraju¢i nacin,
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e razmatra i oCituje se o prijedlozima akata iz nadleznosti Gradskog vijeca i o

prijedlozima akata iz nadleZnosti Gradonacelnika, a koji imaju izravan ili
neizravan utjecaj na prava i obveze potrosaca javnih usluga,

e obavlja i druge poslove posredno ili neposredno vezane za zastitu potrosaca s
ciljem otklanjanja uoc¢enih negativnosti.

Savjet potrosaca, u okviru djelokruga predvidenog ovom Odlukom, obavlja svoje
obveze bez naknade.

Clanak 5.
Savjet po pojedinom pitanju iz svoje nadleznosti donosi zakljucke i preporuke.

Zakljuckom se zauzimaju stavovi, izrazavaju misljenja i daju suglasnosti iz djelokruga
Savjeta.

Preporukom se ukazuje na odredene probleme iz djelokruga Savjeta te upucuje na
nacin njihova rjeSavanja.

Prije izmjene cijene javnih usluga iz c¢lanka 2. stavka 2. ove Odluke, Savjet ce
razmotriti prijedlog te se o njemu ocitovati.

Prethodno misljenje Savjeta potroSaca prilaze se uz akt kojim Gradonacelnik daje
suglasnost na promjenu cijene javne usluge.

Clanak 6.

Savjet radi na sjednicama koje saziva predsjednik Savjeta i koji predlaze dnevni red te
im predsjedava i potpisuje akte Sto ih donosi Savjet.

Na sjednicama Savjeta vodi se zapisnik koji sadrZi osnovne podatke o radu sjednice,
iznijete prijedloge te donijete akte po tockama dnevnog reda.

Zapisnik sa sjednice nakon usvajanja potpisuju predsjednik Savjeta, clanovi i
zapisnicar.

Savjet moze odrzati sjednicu ako je na sjednici nazo¢na vecina ¢lanova Savjeta.

Predsjednik Savjeta moze, po svojoj ocjeni, na sjednicu pozvati i predstavnike
trgovaCkog druStva o Cijim se prijedlozima raspravlja i odlucuje, sluzbenike nadleznih
upravnih odjela kao i druge osobe koje mogu doprinijeti radu Savjeta, ali bez prava
odluc¢ivanja.

Sjednica se saziva prema potrebi, a predsjednik ju je duzan sazvati u roku od pet dana
nakon dobivanja prijedloga cijena javnih usluga na koje se treba izjasniti Gradonacelnik ili
ako to zatrazi vec¢ina ¢lanova Savjeta.



N = N
w W NS

. ISO 9001 1SO 27001 IQNet SR-10 Cro Cert
Clanak 7.

Poziv na sjednicu dostavlja se ¢lanovima Savjeta pisanim putem, u pravilu, pet dana
prije predvidenog termina odrzavanja sjednice.

Iznimno, predsjednik Savjeta moze sazvati sjednicu telefonski, e-mailom ili na drugi
prikladan nacCin, najkasnije 24 sata prije odrzavanja sjednice, a u tom slucaju dnevni red

sjednice predlozit ¢e se na samoj sjednici.

Uz poziv se, u pravilu, prilazu materijali nuzni za raspravu po predloZzenim toCkama
dnevnog reda.

Clanak 8.

Na sjednici se o svakom predmetu iz utvrdenog dnevnog reda najprije raspravlja, a
zatim odlucuje.

Za svaku to¢ku dnevnog reda, u pravilu, daje se uvodno izlaganje. Clanovi Savjeta
mogu ucestvovati u raspravi, nakon §to zatraze i dobiju rije¢ od predsjednika Savijeta.

Tijekom raspravljanja o odredenoj tocki dnevnog reda sudionik moze raspravljati
samo o temi koja je predmet rasprave prema utvrdenom dnevnom redu.

Odlucivanje o pojedinim pitanjima provodi se izjaSnjavanjem o tocki dnevnog reda
putem javnog glasovanja, dizanjem ruku «zay», «protiv» odnosno da li se netko suzdrzava od
glasovanja. Ako po pojedinoj tocki dnevnog reda postoje dva ili vise prijedloga, za svaki se
glasa posebno.

Usvojen je prijedlog za kojega je glasala vec¢ina prisutnih ¢lanova Savjeta.

Clanak 9.
Red na sjednici Savjeta osigurava predsjednik Savjeta.
Clanak 10.
Administrativne 1 stru¢ne poslove za potrebe Savjeta obavljat ¢e upravni odjel
nadlezan za poslove komunalnog gospodarstva.
IV. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 11.
Gradonacelnik Grada Pule ¢e s danom stupanja na snagu ove Odluke donijeti odluku

kojom ¢e staviti izvan snage Odluku o osnivanju Savjeta potroSaca javnih usluga Grada Pule
(«Sluzbene novine» Grada Pule br.15/09).
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Clanak 12.

Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenim novinama Grada
Pule.

KLASA:024-01/22-01/912
URBROIJ:2163-7-05-04-0474-22-6
Pula, 20. prosinca 2022.

GRADSKO VIJECE GRADA PULE

PREDSJEDNICA
Marija Markovié-Nikolovski



Ovo je elektronicki dokument sukladan uredbi (EU) broj 910/2014.
Skeniranjem ovog QR koda, sustav ¢e vas preusmijeriti na stranice izvornika
ovog dokumenta, kako biste mogli provijeriti njegovu autenticnost.
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Na temelju Clanka 26. stavka 2. Zakona o zastiti potrosaca (,,Narodne novine* br.
19/22) i ¢lanka 39. Statuta Grada Pula-Pola (,,Sluzbene novine* Grada Pule br. 07/09, 16/09,
12/11, 01/13 02/18, 02/20, 04/21 i 05/21), Gradsko vije¢e Grada Pule na sjednici odrzanoj
dana 22. veljace 2023. godine, donosi

ODLUKU
o izmjeni Odluke o osnivanju Savjeta potrosaca
javnih usluga Grada Pula-Pola

Clanak 1.

U c¢lanku 3. Odluke o osnivanju Savjeta potrosaca javnih usluga Grada Pula-Pola
(Sluzbene novine Grada Pula-Pola br. 26/22) u stavku 3 tocke 1.1 2. mijenjaju se i glase:

,»1. Sanja Kljaji¢ Daki¢, predsjednica
2. Igor Fabris, Clan®.

Clanak 2.

Ova Odluka stupa na snagu osmoga dana od dana objave u ,,Sluzbenim novinama‘
Grada Pule.

KLASA:024-01/22-01/912
URBROJ:2163-7-04-01-0474-23-9
Pula, 22. veljace 2023.

GRADSKO VIJECE GRADA PULE

PREDSJEDNICA
Marija Markovié-Nikolovski



Ovo je elektronicki dokument sukladan uredbi (EU) broj 910/2014.
Skeniranjem ovog QR koda, sustav ¢e vas preusmijeriti na stranice izvornika
ovog dokumenta, kako biste mogli provijeriti njegovu autenticnost.
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